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FONDATION ALCATEL-LUCENT: APPORT DES ENTREPRISES
DES “TIC” DANS LES COMMUNAUTES

TIC & RSE un duo gagnant pour le développement entrepreneurial en Afrique
Mars 2015



UN MONDE ULTRA CONNECTE

Carte des réseaux internationaux de cables sous-marins a fibre optique
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UN DEFI MONDIAL POUR LES TIC
DEVELOPPER L’ACCES ET LA MAITRISE DU NUMERIQUE COMME
LEVIER DE PROGRES ECONOMIQUE ET SOCIAL
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31 / (0 L’ACCES A INTERNET ET AU HAUT

DANS LES PAYS EN  DANS LES PAYS ; LS 3
DEVELOPPEMENT  DEVELCPPRS DEBIT ACCELERE LE PROGRES
ECONOMIQUE ET SOCIAL
LES HOMMES

DE LA POPULATION EST EN LIGNE
A UTILISER INTERNET

39% DE LA
POPULATION
<~ MONDIALE EST
EN LIGNE
Sources: 2013 ITU ICT Facts and Figures - World Bank Information and Communication for Development Report 2009

+1.36% CROISSANCE DU PIB
POUR +10% ACCES AU HAUT DEBIT
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LA FONDATION ALCATEL-LUCENT AGIT POUR LE

DEVELOPPEMENT PAR LE NUMERIQUE
DEVELOPPER UNE GENERATION DE “DIGITAL MAKER”

« La Fondation Alcatel-Lucent prépare les jeunes
a participer et innover dans le monde connecté.
Nous agissons par le benévolat de nos salariés,
par le développement de partenariats cibles, et
par des dons en nature, dans nos communautés a

travers le monde. »

o [
131
BENEVOLAT PARTENARIATS DONS EN NATURE
« 5,000+ salariés engagés e 2 programmes globaux e 2,200 ordinateurs
comme bénévoles « 37 programmes nationaux e« Dons de livres,
* 41,000 heures données pluri-annuels vétements, nourriture
o 28 pays  Services “Pro-bono”

UN IMPACT POUR 60.000 BENEFICIAIRES DANS LE MONDE

* Figures from 2013 Alcatel-Lucent Sustainability report 4
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LA FONDATION OPERE DES PROGRAMMES INTERNATIONAUX

SIGNATURE PROGRAMS

CONNECTED

{ - Designed to address factors limiting the work and
life options of disadvantaged youth, with an
emphasis on girls and women

 Since 2011, the program has better prepared
23,000 young people (58% girls) in Australia, Brazil,
China, India and Indonesia

§¥%a Ty TGRS | CAMPUS IN THE CLOUD
. o ° Anonline platform to bridge the knowledge gap for

Lo o v deipoew ilsond L -
e S edge - . .
Yy E\S-*% s, @x those who have no or little access to education by
@% T = RS A, < leveraging our in-house skills, talent and
o T, B kepgorelt. communications technology

EMPLOYEE VOLUNTEERING PROGRAM

GLOBAL DAYS OF CARING

* In 2014, 28 projects were proposed by employees
in 9 countries

* 340 employee volunteers
« $700 matching grant for each project

-------------------------------------------------------------------- R R mImmmmnmnr Alcatel-Lucent @

COPYRIGHT © 2014 ALCATEL-LUCENT. ALL RIGHTS RESERVED.



ET DES PROGRAMMES “GRASSROOTS” LOCAUX
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DEVELOPPER L’ACCES AU NUMERIQUE

Don de 2,200 ordinateurs en 2014, et financement de
“classes internet”:

» China Mobile - Alcatel-Lucent Shanghai Bell Internet
Classroom au Tibet

 Frisco Education Foundation (USA)

» Réseau WiFi, serveurs de e-Learning et
tablettes pour VastFontein Community
Transformation en Afrique du Sud

» Programme Cyber Kids Plus en
Thailande permettant d’équiper 3
écoles (1200 étudiants)

 En 2015, nouveau programme
avec Kenya Red Cross pour
équiper des centres informatiques
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DEVELOPPER LES COMPETENCES NUMERIQUES
TECH-NEEDS-GIRLS AU GHANA

12 bénévoles
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- Select Topic - - Select a language - ¥

INNOVATION SOCIALE
PARTAGE DE CONNAISSANCES PAR
LE NUMERIQUE

Learning Styles
Topic : Why is education important?
Description : Providing students with multiple

ways to learn contact has been shown to
improve student learning. (Powilead FOF)

VIDEO LIBRARY

Learning is a fife-long journey
Topic : Why is education important?

Description : Your behaviour shapes your new
~=RX  experiences and drives you to the need or the
o1 desire to develop new skills or acquire

knowledge. (Dawnioad FDF)

UPLOAD YOUR VIDEO

e Campus in the Cloud est une plateforme en ligne ou les what istolrt?, 1 [ se heion e
Topic : Why is education imporant?

salariés d’Alcatel-Lucent part,agent leurs experience et rE 7 -%- mggsegfg;mgﬂggﬁmﬁfggm
expertises par le biais de vidéos '

some tips to discover vour talents... {;

- What is Proper Work Etiquette

- How to Search for a First Job

- How to Write a Resume and Motivation Letter
- How to Prepare for a Job Interview

- Job Highlights - "A day in the life of..“

- What is it like to Be a Woman in the Workplace
- Why is Education Important

- STEM Education

» Disponible en 10 langues

- Arabic, Chinese, English, French, Hindi, Polish, Portuguese,
Spanish, Bahasa Indonesian, Romanian

» Contenu libre et disponible sur Internet

« Utilisé en particulier avec les organisations partenaires de
la Fondation
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ENCOURAGER L’INNOVATION ET L’ENTREPRENEURIAT
ENTREPRENEURSHIP MASTERCLASS AVEC INJAZ AU MAROC

Programme de création de mini-entreprises par des groupes d’étudiants

Coaching par des salariés bénévoles

Accompagnement tout au long du projet: design du produit, étude de faisabilité, business
plan, définition du marché, du plan marketing et de ventes

Méthodes d’innovation et créativité

“Recycle coffee”, I’équipe coachée par les salariés
d’Alcatel-Lucent a recu le prix de la “Meilleure
junior entreprise créée par des lycéens” lors de
la compétition régionale au Koweit.
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