dans les Pays En Développement

RSE«PED

Ressources et communauté sur la RSE

L’OBSERVATOIRE RSE et PED

NOTRE MISSION

v Comprendre les tendances,
défis, et pratiques émergentes

v Les décrypter par rapport aux
standards, parties prenantes, et
stratégies des entreprises

v Informer les décisions des
entreprises, investisseurs, et autres
acteurs

v Sensibiliser les parties
prenantes sur des thématiques
fortes

NOTRE BASE DE DONNEES

Plus de 9 600 articles

Depuis 2006

Plus de 120 000 tags/descripteurs
Descripteurs :

v

Continents, régions, pays
Sujets traités

Secteurs d’activité
Entreprises

v
v
v
v' Acteurs

NOTRE OFFRE

Plaidoyer & Dialogue
v' Ex. « Tendances de la RSE dans les PED

2006-2012 - legons pour les acteurs »
v’ Publiques

v' Sur financement

Décryptage & Engagement

v Catalogue d’études déja réalisées et en
projet

v’ Sur souscription

Approfondissement & Décision

v' Adhoc, en réponse a une question
spécifique, a la demande d’un client

v Aide a la décision

v’ Sur devis

CONSULTEZ LE
PLANNING 2014 DE
NOS ETUDES :

RSE ET DEVELOPPEMENT

Notre association informe, analyse, favorise
le dialogue et engage les acteurs au Sud
pour une RSE engagée qui contribue a
construire une économie juste et durable.

v Actualités et ressources :
www.rse-et-ped.info

v Rejoindre la communauté et participer
aux webinaires :
www.rse-et-ped.info/inscription

v S’inscrire a la lettre :
www.rse-et-ped.info/lettre-
dinformation

NOTRE EQUIPE

v' Equipe RSE et PED
v' Consultants études et analyse de
données

v Réseau de contributeurs Sud

CONTACTS Joélle Brohier Meuter

joelle.brohier@rse-et-ped.info

Carine Lamalle carine.lamalle@zrse-et-ped.info

Co-fondatrice, Présidente +86 152 213 74 505

Coordinatrice Etudes +33 6 78 77 41 02



RSE«PED

Ressources et communauté sur la RSE

dans les Pays En Développement

CONTEXTE ET ENJEUX

La téléphonie mobile et I'internet ont
révolutionné les communications en
Afrique. Ils créent les plus grands espoirs
— acces a I'information tels les prix
agricoles, a la médecine, aux services
bancaires, mise en réseaux etc.

Parallélement, les attentes sont fortes
pour des prix abordables et des services
de qualité, et les TIC doivent gérer leurs
impacts le long de la chaine de valeur et
les risques liés aux minerais des conflits.

OBJECTIFS

v' Proposer une grille de lecture des
enjeux RSE pour les TIC au Sud

v Identifier les impacts et les attentes
des parties prenantes, les forces et les
faiblesses des approches des
entreprises clés

v Donner des pistes de travail pour les
acteurs

v’ Fournir des indicateurs quantitatifs
d’analyse

CONTACTS Joélle Brohier Meuter

Co-fondatrice, Présidente +86 152 213 74 505

Etude Décryptage et engagement

RSE ET TIC EN AFRIQUE

METHODOLOGIE

Analyse quantitative de la base
d’articles RSE et PED depuis 2006 -
chiffres et tendances
v Analyse des évolutions
(thématiques, régions,
initiatives etc.)
v' Comparaison avec d’autres
secteurs

Analyse qualitative du contenu des
articles relatifs aux TIC
v" Enrichie d’autres sources
d’information (étude
documentaire / remontées
d’informations du Sud)

v Analyse des principales
entreprises du secteur

CALENDRIER

Mise en souscription : avril 2014
Démarrage de I’étude (sous réserve
d’intérét) : juin 2014

Publication : septembre 2014

joelle.brohier@rse-et-ped.info

Carine Lamalle
Coordinatrice Etudes +33 6 78 77 41 02

CONTENU

v Contexte : enjeux de la RSE dans le
secteur, thématiques et impacts clés

v’ Cartographie des parties prenantes et
de leurs attentes

v' Quelles démarches RSE sont mises en
ceuvre ?

v Comment sont-elles relayées et percues
dans les médias (francophones) ?

v Quels défis majeurs ne sont pas
résolus ?

v’ Recommandations pour les entreprises
et parties prenantes : quelles approches
déployer ?

Selon les résultats de I’étude, les themes

abordés pourront étre complétés pour
mieux refléter les enseignements clés

PRIX EN SOUSCRIPTION

950 €HT

(TVA non applicable, au titre de I’article 293-
B du Code général des imp6bts)

carine.lamalle@rse-et-ped.info



RSE«PED

Ressources et communauté sur la RSE
dans les Pays En Développement

CONTEXTE ET ENJEUX

I’Afrique centrale jouit d’un potentiel
inégalé en richesses naturelles. Plusieurs
pays ont une croissance économique
élevée, d’autres font par contre face a des
situations de conlflits.

La croissance reste fragile, les
populations n’en bénéficient pas
toujours, et ’environnement est menacé.
Des initiatives significatives ont été prises
par les acteurs et les entreprises.

Etat et potentiel de la RSE dans la région.

OBJECTIFS

v’ Proposer une grille de lecture des
enjeux RSE en Afrique centrale

v’ Identifier les impacts et les attentes
des parties prenantes

v' Faire une revue des initiatives en place

v' Comprendre les forces et faiblesses
des approches d’entreprises clés

v Donner des pistes de travail pour les
acteurs

v’ Fournir des indicateurs quantitatifs

CONTACTS Joélle Brohier Meuter

Co-fondatrice, Présidente +86 152 213 74 505

Etude Plaidoyer & dialogue
RSE EN AFRIQUE CENTRALE

METHODOLOGIE

Analyse quantitative de la base
d’articles RSE et PED depuis 2006 -
chiffres et tendances
v Analyse des évolutions
(thématiques, secteurs,
initiatives etc.)
v' Comparaison avec d’autres
secteurs

Analyse qualitative du contenu des
articles relatifs a I’Afrique centrale
v’ Enrichie d’autres sources
d’information (étude
documentaire / remontées
d’informations du Sud)

v Analyse des principales
entreprises du secteur

CALENDRIER

Mise en souscription : avril 2014
Démarrage de I’étude : octobre 2014
Publication : décembre 2014

joelle.brohier@rse-et-ped.info

Carine Lamalle
Coordinatrice Etudes +33 6 78 77 41 02

CONTENU

v’ Contexte : enjeux de la RSE dans la

région, thématiques, secteurs et impacts
clés

v' Cartographie des parties prenantes et
de leurs attentes

v' Quelles démarches RSE sont mises en
oceuvre ?

v' Comment sont-elles relayées et percues
dans les médias (francophones) ?

v Quels défis majeurs ne sont pas
résolus ?

v Recommandations pour les entreprises
et parties prenantes : quelles approches
déployer ?

Selon les résultats de I’étude, les thémes
abordés pourront étre complétés pour
mieux refléter les enseignements clés

PAYS : Angola, Cameroun, Gabon,
Guinée équatoriale, République
centrafricaine, RD Congo, République du
Congo, Sao Tomé-et-Principe, Tchad

carine.lamalle@rse-et-ped.info



RSE«PED

Ressources et communauté sur la RSE

dans les Pays En Développement

CONTEXTE ET ENJEUX

Les Principes directeurs pour les
entreprises et les droits de ’homme de
I’ONU ont permis des débats
extrémement riches et généré des
espoirs immenses pour les populations
des pays en développement.

Néanmoins, les entreprises et les acteurs
ne se les sont pas encore appropriés et
les approches parties prenantes
nécessaires sont insuffisantes. Des
pratiques émergent, porteuses d’espoir,

OBJECTIFS

v" Connalitre les tendances des
communications sur les droits de
I’homme et les communautés

v Identifier les impacts des entreprises

v Mieux comprendre les attentes des
parties prenantes

v’ Comprendre les forces et les
faiblesses des approches existantes

v Donner des pistes de travail pour les
acteurs

CONTACTS Joélle Brohier Meuter

Co-fondatrice, Présidente +86 152 213 74 505

Etude Décryptage et engagement
DROITS DE I’HOMME ET ENGAGEMENT
PARTIES PRENANTES

—— e e —————— e — -

METHODOLOGIE

Analyse quantitative de la base
d’articles RSE et PED depuis 2006 -
chiffres et tendances
v Analyse des évolutions
(secteurs, régions, initiatives
etc.)
v’ Analyse versus d’autres
thémes

Analyse qualitative du contenu des
articles relatifs aux droits de
’homme
v Enrichie d’autres sources
d’information (étude
documentaire / remontées
d’informations du Sud)
v' Analyse des pratiques
émergentes

CALENDRIER
v/ Mise en souscription : avril 2014

v/ Démarrage de I’étude (sous
réserve d’intérét) : juillet 2014
v Publication : octobre 2014

joelle.brohier@rse-et-ped.info

Carine Lamalle

CONTENU

v’ Contexte : enjeux des Principes,
nouveau cadre des standards, défis
posés aux entreprises

v' Cartographie des parties prenantes et
de leurs attentes et agenda

v' Quelles démarches droits de I’homme
sont mises en ceuvre par les
entreprises ? Quelles initiatives sont
mises en ceuvre ?

v' Comment sont-elles relayées et percues
dans les médias (francophones) ?

v Quels défis majeurs ne sont pas
résolus ?

v' Recommandations pour les entreprises
et parties prenantes : quelles approches
déployer ?

Selon les résultats de I’étude, les thémes

abordés pourront étre complétés pour

mieux refléter les enseignements clés

PRIX EN SOUSCRIPTION

950 €HT

(TVA non applicable, au titre de I’article 293-B
du Code général des impobts)

carine.lamalle@rse-et-ped.info
Coordinatrice Etudes +33 6 78 77 41 02



RSE«PED

Ressources et communauté sur la RSE
dans les Pays En Développement

CONTEXTE ET ENJEUX

Les travailleurs migrants sont une
composante clé de I’économie en Asie du
Sud-est. 34% des travailleurs a Singapour
sont des migrants, et 25-35% en Malaisie.
Les travailleurs migrants sont
extrémement vulnérables : mauvaises
conditions de travail et de vie, pratiques
abusives des agences d’emploi, travail
forcé, illégalité...

Quels sont les risques et les solutions
pour les entreprises ?

OBJECTIFS

v Faire prendre conscience de 'ampleur
du travail migrant dans des secteurs
clés

v' Mettre en évidence les risques liés a
I’emploi des travailleurs migrants,
leurs conditions et leur vulnérabilité

v' Montrer les bonnes pratiques
émergentes et les acteurs clés

v’ Avoir des données pour établir un
dialogue avec les entreprises

Joélle Brohier Meuter
Co-fondatrice, Présidente

CONTACTS

Etude Plaidoyer & dialogue
TRAVAILLEURS MIGRANTS EN ASIE DU

METHODOLOGIE

Analyse quantitative et qualitative
de la base d’articles RSE et PED
depuis 2006 - chiffres et tendances
(secteurs, régions, pays, initiatives
etc.)

Etude documentaire anglais/
francais : études, articles médias,
articles universitaires, rapports
Interview d’acteurs et
entreprises : syndicats, société
civile, entreprises, institutions
internationales

Analyse et restitution sous forme
d’étude de plaidoyer et d’outil
d’appui a la mise en oeuvre

CALENDRIER

v Recherche de financement : avril
2014

v’ Démarrage de I’étude : septembre
2014

v' Publication : novembre 2014

joelle.brohier@rse-et-ped.info
+86 152 213 74 505

Carine Lamalle
Coordinatrice Etudes +33 6 78 77 41 02

SUD-EST

—— e e —————— e — — -——

CONTENU

v Contexte : chiffres clés, profils,
secteurs, pays d’origine et d’accueil

v Raisons pour les migrations

v' Analyse de la vulnérabilité des
travailleurs migrants et des risques en
résultant pour les entreprises :
conditions de travail, conditions de vie
et d’hygiéne/santé, risques de travail
forcé, risques sociaux etc.

v Analyse des causes : rdle des agences
de recrutement/emploi, cadres légaux
et institutionnels ne protégeant pas les
travailleurs, main d’ceuvre a coit peu
élevé et muette etc.

v Description de bonnes pratiques
d’entreprises a partir de documents et
interviews d’entreprises/acteurs

v’ Présentation d’acteurs avec quelques
interviews

v' Recommandations pour la mise en
place d’une politique relative aux
travailleurs migrants

carine.lamalle@rse-et-ped.info



