RSE«<PED

Ressources et communauté sur la RSE
dans les Pays En Développement

Programme événements en ligne

Journée, webinaires et formations

Présentation — Aout 2013




RSE«<PED

Ressources et communauté sur la RSE
dans les Pays En Développement

La RSE connait une croissance forte dans les pays en

développement, en particulier en Afrique.

Pour que cette dynamique se transforme en une RSE forte

bénéficiant aux populations et a I’environnement, il est
nécessaire de renforcer les capacités des acteurs du Sud

et de stimuler le dialogue inter-acteurs.

Lies acteurs du Sud, en particulier africains, n’ont que trés

peu d’opportunités de sensibilisation, de formation et de
dialogue RSE. Or ils sont de plus en plus demandeurs.

En outre, un risque de la RSE est de voir se développer des

pratiques qui ne correspondent pas aux attentes de toutes
les parties prenantes. Il est nécessaire de favoriser une co-

construction de la RSE par tous les acteurs.

A ces fins, RSE et PED lance un projet de webinaires et

formations en ligne en 2013.

Ce programme s’appuie sur I’ADN de RSE et PED —
internet — et permet de former et faire dialoguer des
acteurs de différents pays a un prix compétitif. Il sera testé
en 2013, puis développé a plus grande échelle en 2014 et

apres.

Programme événements en ligne

Journée, webinaires et formations

Avec le développement
de la RSE, les acteurs du
Sud — comme nos
contributeurs et
partenaires - sont
demandeurs d’action de
dialogue et de
formation. Notre projet
vise a répondre a ce
besoin .

Activités

- 2 formations en ligne
- 3 webinaires

- 1 journée RSE

Objectifs

Sensibiliser, créer un dialogue, et
former les acteurs du Sud sur les piliers
de la RSE - c’est a dire les aspects
essentiels d’'une RSE forte : standards
RSE, parties prenantes etc...

Impliquer nos partenaires et contributeurs
étroitement a ce programme afin que le
programme soit une opportunité pour eux
de devenir acteurs de la RSE et de
développer un ancrage local de la RSE
dans leurs pays.

Cible

Pays émergents et en développement, en
particulier en Afrique francophone

Consultants du secteur privé, ONGs,
journalistes, réseaux d’entreprises souhaitant
s’engager avec des entreprises sur le théme de
la RSE ; et entreprises

Découvrez :
- Notre programme pilote 2013 (pages 2 a 6)

- Comment vous pouvez soutenir cette initiative (page 7)
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Ressources et communauté sur la RSE Programme evenements en Ilgne

dans les Pays En Développement

Journée, webinaires et formations

3 formats

2013 2014 2015 Appui sur les

contributeurs et

2 formations 4 formations 6 formations partenaires locaux de
2 x 4h 4 x 4h 6 x 4h RSE et PED

Les événements

vivront au niveau local

3 webinaires 6 webinaires 8 webinaires
dialogue dialogue dialogue grace aux salles et
3 x 1h30 6 x 1h30 8 x 1h30 connexions mises a

disposition par les

Journée RSE Journée RSE Journée RSE partenaires
africaine internationale internationale Un développement

6h 6h 6h progressif pour tester
les formats en ligne

Journée et webinaires : des partenaires dans plusieurs pays permettent la participation
d’environ 20-30 personnes, et éventuellement d’un intervenant
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il Procramme evenements en ligne
dans les Pays En Développement v . . .
Journée, webinaires et formations

Programme pilote
Trois formats
d’évenements en ligne:
- Webinaires

- Formations

- Journée RSE africaine
francophone

Webinaires

IIs présentent des points de vue d’experts et d’acteurs sur ce que nous définissons comme les « piliers de
la RSE » : standards sectoriels, engagement parties prenantes, stratégie RSE, systémes de gestion de la RSE,
dialogue social, thématiques ISO 26000, reporting, mécanismes de crédibilisation... Chaque webinaire inclura,
pour chaque pilier, une discussion pour définir des pistes et recommandations pour des pratiques d’entreprise de
qualité.

Cible

- Internautes francophones, en majorité d’Afrique, et aussi de tous pays

- Tous types d’acteurs : entreprises, société civile, réseaux d’entreprise, institutions internationales et
gouvernements, académiques, étudiants

- 20-25 personnes par webinaire au début, puis augmentation progressive

Obj ectifs

- Faire connaitre les problématiques de la RSE au Sud par les acteurs du Sud
- Créer un espace de dialogue

- Faciliter le développement d’une RSE africaine

Thématiques

- Les piliers d’une stratégie et mise en ceuvre de la RSE : standards sectoriels, engagement parties
prenantes etc...

Format

- 1h30 : présentations puis discussion avec les internautes
- Un ou deux intervenants (dont une entreprise) et un modérateur. Au moins un acteur du Sud

Fonctionnement et modalités

L’'internaute s’inscrit d’abord a la communauté sur le site RSE et PED

Puis il s’inscrit au webinaire par email

Connexions via les salles de nos partenaires, et aussi quelques connexions individuelles
Montée en puissance progressive, 2013 est une année d’apprentissage

Livrables et résultats

- Actes du webinaire précisant les visions et attentes du Sud envers les piliers de la RSE, et proposant
des recommandations de bonnes pratiques d’entreprise pour ces piliers

- Dynamique de dialogue
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il Procramme evenements en ligne
dans les Pays En Développement v . . .
Journée, webinaires et formations

Programme pilote
Trois formats
d’évenements en ligne:
- Webinaires

- Formations

- Journée RSE africaine
francophone

Formations

Elles sont organisées en cycle pour permettre aux nouveaux contributeurs de participer a un nouveau cycle. Elles
permettent aux participants de développer leurs connaissances pour la mise en ceuvre de la RSE et d’échanger
avec leurs pairs.

Cible

- Contributeurs, partenaires et amis du site
- En majorité des acteurs d’Afrique francophone

- Consultants en entreprise, ONG, réseaux d’entreprises et journalistes intéressés/travaillant dans la
RSE

- 8a 10 participants a chaque formation

Objectifs

- Donner aux acteurs du Sud des capacités RSE pour leur permettre une implication effective
- Faciliter le développement d’une RSE africaine

Thématiques

- Introduction a la RSE, chaine d’approvisionnement, thématiques d’ISO 26000. Ces formations seront
faites en cycle afin que les nouveaux contributeurs et partenaires puissent y participer

Format
- 2 séances de 2 heures

Tutoriels et discussions
Lectures et exercices donnés a I’avance

Un ou deux formateurs

Fonctionnement et modalités

- Les participants sont prévenus par email et s’inscrivent par email

Livrables

- Les capacités des participants sont renforcées
- Les participants regoivent un certificat
- Le matériel pour ces formations en ligne est développé
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Programme pilote
Trois formats
d’évenements en ligne:
- Webinaires

- Formations

- Journée RSE africaine
francophone

Journée RSE africaine francophone

Cette journée sera suivie par des participants regroupés dans 5 ou 6 salles de pays différents. Ce principe
donnera a la journée une dimension régionale, une bonne visibilité, et une dynamique d’échanges. Les
thématiques « piliers de la RSE » (cf. webinaires) seront reprises et développées ; les résultats des webinaires
(visions et attentes des acteurs envers les piliers de la RSE, pistes pour de bonnes pratiques correspondantes)
seront restitués.

Cible

- Internautes francophones, en majorité d’Afrique, et aussi de tous pays.

- Tous types d’acteurs : entreprises, société civile, réseaux d’entreprise, institutions internationales et
gouvernements, académiques, étudiants

- 120 personnes

Objectifs

- Organiser un événement visible, permettant a nos contributeurs et partenaires de s’impliquer et
d’initier une action locale avec une dimension internationale — a un moindre cout grace a Internet

- Faire connaitre les problématiques de la RSE au Sud par les acteurs du Sud
- Créer un espace de dialogue
- Faciliter le développement d’une RSE africaine

Thématiques
- Bonnes pratiques, RSE dans la chaine d’approvisionnement et engagement avec les parties prenantes

Format

- 3 sessions d’1h30 : présentations puis discussion avec les internautes

- Un ou deux intervenants (dont une entreprise) et un modérateur. Au moins un acteur du Sud
- Chaque pays participant suit les mémes présentations et participe aux mémes discussions

- Déjeuner, permettant des discussions locales

Fonctionnement et modalités

- L'internaute s’inscrit soit via la communauté sur le site RSE et PED, puis par email ; soit par le
partenaire/contributeur local

- Les participants participent via les salles de nos partenaires

Livrables et résultats

- Actes de la Journée, avec recommandations pour de bonnes pratiques et propositions d’actions
concrétes




Nous cherchons des partenaires long-terme qui nous aideront a £ RSE«PED
développer ce programme en 2013-2015 et au-dela, et qui Ressources et communauté sur la RSE

¢ dans les Pays En Développement

pourront nous apporter une expertise sur les aspects techniques
des séminaires en ligne et sur divers sujets.

Vous pouvez soutenir notre projet en devenant partenaire :

Logistique Systémes de téléconférence, recherche
5-6 salles dans des pays francophones différents
équipées avec écran et une connexion internet
pour permettre a une 20aine de personnes de
participer et créer une dynamique
Prise en charge des repas/cafés

Financier Communication sur les événements (sites web
locaux...)
Invitation d’intervenants et de participants locaux
A partir de 2014 : organisation, inscription, suivi,
rédaction des actes

Les bénéfices pour vous sont :

- Contribuer au développement de la RSE au Sud grace a un impact
concret, 3 un moindre cofit

- Apprendre sur la RSE au sud, 'utilisation des outils de conférence
web

- Visibilité en particulier de la Journée RSE

Pour en savoir plus :
Joelle.brohier@rse-et-ped.info

Chantal.brohier@zrse-et-ped.info

Diane.durand@zrse-et-ped.info

Né en 2006 de la volonté d’informer et de sensibiliser sur les problématiques de RSE dans les pays
du Sud, RSE et PED est devenu un partenaire incontournable en matiére de Responsabilité Sociétale
des Entreprises dans les pays émergents et les pays en développement.

Le site internet et la communauté RSE et PED permettent d’impliquer les différents acteurs et de
favoriser la mise en ceuvre de la RSE dans les pays du Sud.

RSE et PED, c’est:

- un acces ameélioré et équitable a I'information, a I’expertise et aux outils de la RSE,

- la diffusion et le partage des bonnes pratiques,

- la mise en relation et le dialogue entre tous types d’acteurs, de tous pays (pays développés, pays en
développement et pays émergents),

- le renforcement des capacités au Sud.

RSE et PED est géré par RSE et Développement, association loi 1901 enregistrée dans le Nord (59).



