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À PROPOS DE CE RAPPORT 
Il s’agit du deuxième Rapport de responsabilité 
sociétale de Teranga Gold Corporation (« Teranga »), 
présentant les performances de l’Entreprise et de 
ses filiales d’exploitation et d’exploration au Sénégal 
pour l’année civile 2012.

Les activités réalisées en joint-ventures dans 
lesquelles Teranga détient des intérêts limités ne 
sont pas prises en compte dans ce rapport.

GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI) 

Le Rapport de responsabilité sociétale de Teranga 
2012 est le premier rapport de l’Entreprise ayant 
été établi conformément aux directives GRI  G3.1. 
Le complément aux directives GRI spécifique 
à l’industrie minière, développé par le Conseil 
international des mines et des métaux (ICMM), a 
également été pris en compte. Par conséquent, les 
données relatives aux indicateurs de performance 
GRI 2011 ne sont pas toujours disponibles pour 
effectuer des comparaisons.

Comme évalué en interne par Teranga, le rapport 
2012 est conforme au Niveau C de l’application  
du cadre GRI.

L’index GRI de l’Entreprise est disponible sur  
le site internet de Teranga Gold Corporation :  
www.terangagold.com

MATERIALITE

Certaines  problématiques sont jugées importantes 
au regard des valeurs et politiques de Teranga, 
en particulier la santé et la sécurité, et les 
préoccupations sociales et environnementales.  
Les questions importantes aux yeux de nos 
différentes parties prenantes telles que le 
Gouvernement et les communautés sont  
également prises en compte. 
 

DEVISE

Tous les montants monétaires sont exprimés en 
dollars américains sauf indication contraire. Le 
taux de change utilisé pour les chiffres de 2012 
est 1 USD = 510.6 XOF, soit le taux de change 
annuel moyen.
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Depuis notre acquisition de la mine Sabodala il y a deux 

ans, nous avons amplifié notre engagement humain et 

financier vis-à-vis des sénégalais et conformément aux 

principes de Responsabilité sociétale de l’entreprise (RSE). 

Seule mine d’or à grande échelle au Sénégal, nous servons 

de référence en termes d’opérations minières dans le pays 

grâce aux efforts que nous fournissons auprès de la com-

munauté, en collaboration avec le Gouvernement et via 

l’utilisation des Meilleures technologies disponibles  et des 

meilleures pratiques de gestion afin de limiter notre impact 

sur l’environnement. Nous prenons à cœur notre respon-

sabilité minière et le partage des bénéfices avec toutes les 

parties prenantes. Nous nous attelons au renforcement de 

notre relation avec les communautés locales et à travailler 

en partenariat afin d’avoir un impact positif et durable tant 

au niveau social qu’environnemental.

Vous trouverez dans ce rapport plus d’informations sur 

notre stratégie RSE– encourageant le développement 

communautaire, plutôt qu’une approche philanthropique, 

et que nous avons définie conformément aux directives 

G3 du Global Reporting Initiative. Nous avons pour objectif 

d’augmenter les capacités et compétences de la commu-

nauté, tout en satisfaisant ses besoins immédiats. Au cours 

de l’année dernière, nous avons augmenté l’aide financière 

que nous apportons à la région, en particulier dans les 

domaines des soins de santé, d’assainissement de l’eau, 

de programmes pour la jeunesse et d’éducation. Nous 

considérons qu’investir dans les générations futures est un 

aspect essentiel de notre engagement à long terme vers 

un développement durable. Notre projet minier permet à la 

population de la région, et dans un contexte plus large, au 

Sénégal, de créer sa propre communauté durable.

Teranga a fait de gros progrès concernant la préparation 

d’une Stratégie de développement régional (la Stratégie de 

Développement de Teranga - SDT) détaillée dans les zones 

influencées par nos opérations minières. La SDT a pour 

objectif d’identifier les actions et priorités devant être fixées 

par Teranga concernant un grand nombre de problèmes, 

notamment l’approvisionnement, l’emploi, l’investissement 

communautaire, la planification de l’infrastructure et les 

relations communautaires, afin de maximiser les avantages 

à long terme de l’opération minière pour les habitants de 

la région.

En vue de nous assurer que notre SDT traite les besoins 

et préoccupations de toutes les parties prenantes, tant au 

niveau local, régional que national, nous avons engagé le 

cabinet de conseil international canadien rePlan, pour créer 

une table ronde multipartite chargée de guider l’élaboration 

de la SDT. En conséquence, une série de réunions com-

munautaires se sont tenues avec la participation  des 

villages à travers la région, nous permettant ainsi de nous 

engager auprès des communautés afin de discuter de 

leurs préoccupations récurrentes, et de demander leur avis 

quant à la manière dont Teranga pourrait mieux répondre 

à leurs besoins à court comme à long terme. Teranga et 

rePlan travaillent actuellement avec nos partenaires com-

munautaires afin de finaliser une vision à long terme pour 

la région et de déterminer les mesures spécifiques devant 

être prises par toutes les parties prenantes pour que la SDT 

soit un succès. La SDT a pour principal objectif d’apporter 

des changements positifs dans les domaines de l’éducation, 

des soins de santé, d’infrastructure, des droits des femmes 

et d’émancipation économique. Il est prévu que la SDT soit 

publiée en 2013 et s’applique par la suite.

Teranga a également travaillé en étroite collaboration avec le 

Gouvernement sénégalais au cours de l’année dernière afin 

d’améliorer la gouvernance d’entreprise et la transparence 

au sein du pays. Ces efforts ont pour objectif de  faire du 

Sénégal une destination de choix pour l’investissement 

direct étranger dans des projets de ressources minières 

en Afrique. À cette fin, Teranga est membre du groupe 

multipartite chargé de  participer à la préparation de la 

candidature du Sénégal à l’Initiative pour la transparence 

dans les industries extractives (ITIE). Le principal objectif de 

l’initiative consiste à promouvoir et soutenir une meilleure 

gouvernance dans les pays riches en ressources naturelles.

En réponse à cette initiative du Gouvernement, Teranga 

a augmenté en 2012 l’aide financière institutionnelle au 

niveau local et national apportée au Ministère des mines, à 

l’Inspection régionale du travail et aux Services respon-

sables de l’élevage. Nous aidons le pays à établir une 

masse critique d’expériences et de capacités au sein de ces 

organes gouvernementaux en vue d’aider l’industrie minière 

sénégalaise émergente.

Dans le cadre de nos responsabilités environnementales, 

Teranga applique un Système de gestion environnemen-

tale conforme aux normes ISO 14001. Ce système, audité 

chaque année par un auditeur externe, nous permet 

d’exercer nos activités dans le respect le plus strict des 

lois et réglementations nationales sur tous les aspects 

environnementaux, tout en nous efforçant d’atteindre les 

Normes de performance sociale de l’International Finance 

Corporation. Pour y parvenir, notre programme envi-

ronnemental annuel pour la mine de Sabodala suit le Plan 

de gestion et de surveillance environnementales et sociales 

(PGES), lequel a été mis à jour en 2012 afin d’inclure nos 

projets de développement. Pour chaque projet individuel, 

un plan de gestion environnementale et sociale est conçu et 

inclus dans les plans de gestion générale de la mine. Dans 

un souci de respect de ces normes environnementales, des 

sessions de sensibilisation et de formation environnemen-

tales ont été mises en place pour tous les salariés et 

personnes qui seront impliqués dans l’exploitation.
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ALAN HILL 
PRÉSIDENT DU CONSEIL 
D’ADMINISTRATION

RICHARD YOUNG  
PRÉSIDENT DIRECTEUR GÉNÉRAL

MESSAGE DU PRÉSIDENT DU CONSEIL D’ADMINISTRATION 
ET DU PRÉSIDENT DIRECTEUR GÉNERAL

•	Teranga	a	atteint	son	objectif	 
de	production	en	2012

•	Cap	sur	la	croissance	pour	
2013/2014	:	objectif	200	
000	–	250	000	onces	avec	
l’infrastructure	existante	+	 
essais	de	lixiviation	en	tas

•	Nous	souhaitons	être	la	
référence	en	matière	d’activités	
minières	responsables	au	Sé-
négal	:	nous	avons	pour	objectif	
de	développer	davantage	les	
systèmes	de		management	afin	
d’améliorer	la	performance	
opérationnelle	et	RSE,	ainsi	que	
le	rapportage

•	Nous	sommes	ravis	d’avoir	initié	
le	processus	de	rapportage	
conformément	aux	directives	 
du	GRI	

•	Le	GRI	a	pour	objectif	
d’améliorer	la	comparabilité	 
des	déclarations	des	résultats	et	
de	permettre	à	notre	entreprise	
d’effectuer	une	analyse	compa-
rable	avec	les	normes	 
de	l’industrie



Notre engagement en termes de Responsabilité  
sociétale de l’entreprise 
L’entreprise	a	pour	mission	de	partager	les	bénéfices	d’une	exploitation	
minière	responsable	avec	toutes	les	parties	prenantes.	Nous	nous	ef-
forçons	d’agir	en	tant	qu’entreprise	citoyenne	responsable	en	construisant	
des	projets	en	collaboration	avec	les	communautés,	et	en	nous	engageant	
à	utiliser	les	meilleures	techniques	disponibles	dans	l’exercice	de	nos	
activités.	Nous	souhaitons	que	toutes	les	parties	impliquées	en	retirent	
des	bénéfices,	et	notre	volonté	constante	de	nous	améliorer	anime	notre	
culture	d’entreprise.

Notre approche de la Responsabilité sociétale de l’entreprise  
Chez	Teranga,	l’engagement	de	réaliser	une	exploitation	minière	respon-
sable	définit	notre	entreprise	et	guide	notre	culture	d’entreprise.	De	
l’exploration	à	la	réhabilitation,	Teranga	exerce	ses	activités	conformé-
ment	aux	normes	éthiques	les	plus	strictes	afin	de	créer	durablement	 
de	la	valeur	pour	nos	actionnaires,	salariés,	partenaires	en	affaires,	 
sous-traitants	et	communautés	hôtes.

Les	cinq	piliers	de	notre	engagement	en	matière	de	développement	 
durable	et	en	termes	de	Responsabilité	sociétale	d’entreprise	sont	 
les	suivants	:

En	vue	du	respect	de	ces	engagements,	nous	nous	assurons	:

•	d’identifier	et	de	gérer	les	risques	pour	les	salariés,	sous- 

traitants,	partenaires	commerciaux,	l’environnement,	et	nos	 

communautés	d’accueil	;

•	d’adopter	des	politiques	et	de	définir	des	normes	conformes,	et	si	

possible,	allant	au-delà	des	exigences	prévues	par	les	législations	et	

réglementations	locales	/	nationales	;

•	de	former	nos	salariés	et	sous-traitants	

afin	qu’ils	disposent	des	ressources	

nécessaires	pour	faire	preuve	de	leader-

ship	et	s’engager	en	termes	de	respon-

sabilité	sociétale	;

•	de	consulter	les	parties	prenantes	pour	

les	questions	les	impactant	et	tenir	compte	de	leurs	 

points	de	vue	dans	la	prise	de	nos	décisions	;	et

•	de	constamment	améliorer	notre	performance	environnementale	et	

sociale,	d’évaluer	régulièrement	notre	performance,	et	de	communiquer	

publiquement	sur	nos	progrès.

En	tenant	ces	engagements,	nous	croyons	que	nous	pouvons	faire	la	

différence	de	manière	positive	au	sein	des	communautés	dans	lesquelles	

nous	vivons	et	travaillons.

	Au	sein	de	Teranga,	nous	croyons	que	la	collaboration	avec	les	sénégal-

ais	est	la	clé	du	développement	réussi	de	l’industrie	minière.	Une	indus-

trie	fructueuse	peut	générer	le	type	de	bénéfices	prévus	par	l’application	

du	code	minier	sénégalais	:	apporter	d’importants	bénéfices	économiques	

et	sociaux	aux	régions	minières	et	au	pays	dans	son	ensemble.

Teranga	a	pour	mission	d’assurer	«	une	exploitation	minière	respon-

sable	et	un	partage	des	bénéfices	».	Nous	nous	efforçons	d’intégrer	

des	pratiques	de	développement	durable	dans	toutes	nos	activités	:	la	

prise	en	charge	de	nos		employés	en	mettant	l’accent	sur	la	santé	et	la	

sécurité	au	travail	et	l’évolution	des	carrières	;	limiter	notre	impact	sur	

l’environnement	et	les	communautés	dans	lesquelles	nous	réalisons	nos	

activités	;	participer	au	développement	de	ces	communautés	locales	;	

et	contribuer	au	développement	économique	et	social	du	Sénégal.	Nous	

nous	engageons	à	être	une	entreprise	citoyenne	modèle	et	transparente.

Une formation supplémentaire est dispensée aux salariés 

de Teranga dans le domaine de la Santé et de la sécurité 

au travail (SST) afin de s’assurer du maintien de notre 

engagement à l’excellence en matière de sécurité. Les 

indicateurs SST de Teranga montrent une performance 

supérieure aux normes de référence internationales du fait 

de notre conviction que chacun, quelle que soit sa position, 

a la capacité de s’impliquer, influencer, motiver et permettre 

aux autres de contribuer au succès en termes de SST en 

encourageant le leadership et la responsabilité personnelle 

et collective. Nous croyons que tout salarié est personnel-

lement responsable en matière de santé et de sécurité, 

non seulement à son égard, mais également vis-à-vis des 

autres, et qu’aucune tâche n’a une importance telle qu’elle 

ne puisse être réalisée en toute sécurité.

Grâce à notre collaboration avec le Sénégal, et tout 

en gardant à l’esprit nos valeurs fondamentales, nous 

prévoyons des décennies de croissance et de prospérité 

pour nos opérations au Sénégal. Depuis notre arrivée, 

nous essayons de partager les bénéfices de nos opéra-

tions avec nos salariés et toutes nos parties prenantes, y 

compris les communautés locales, tout en contribuant au 

développement économique et social du Sénégal. Pour 

Teranga, l’exploitation minière responsable et le partage 

des bénéfices sont au centre de tous nos agissements. 

Nous croyons que cette approche nous distingue et fait de 

nous le partenaire de choix des personnes vivant dans ou à 

proximité de nos opérations actuelles et futures.

En continuant d’une part à faire d’importants progrès, 

conformément à notre vision, nous aimerions remercier 

ici tous nos salariés pour le travail soutenu et l’implication 

dont ils ont fait preuve, tout en continuant à nous efforcer 

en permanence de nous améliorer ensemble, et également 

pour avoir donné un exemple en matière de responsabilité 

sociétale de l’entreprise dans l’industrie minière au Sénégal.

Cordialement,

Alan R. Hill 
Président du conseil  
d’administration  

Richard S. Young 
Président directeur général
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Macoumba Diop 
Directeur Général et  
Directeur des relations  
avec le gouvernement 

•	 La	santé	et	la	sécurité
•	 L’environnement
•	 La	communauté

•	 Nos	employés
•	 	Une	bonne	gouvernance	

d’entreprise



TERANGA GOLD CORPORATION
Teranga est une société aurifère canadienne, créée en 

novembre 2010 afin d’acquérir la mine d’or de Sabodala et 

un important périmètre régional d’exploration se trouvant 

au Sénégal, Afrique de l’Ouest.

L’Entreprise souhaitait avoir un nom qui reflète ses actions. 

« Teranga » signifie hospitalité et amabilité en Wolof, pre-

mière langue nationale du Sénégal.

La mine d’or de Sabodala, entrée en service en 2009, se 

trouve à 650 km de l’est de la capitale du Sénégal, Dakar, 

au sein de la ceinture géologique birimienne d’Afrique de 

l’Ouest, et à environ 90 km des principales mines d’or du 

Mali. La mine de Sabodala est la seule mine d’or industri-

elle en service au Sénégal et la seconde mine industrielle 

du pays après une mine de phosphate construite dans les 

années 1960.

Au 31 décembre 2012, notre concession minière de 

Sabodala, s’étendant sur 33 km², comprenant la mine 

de Sabodala, comptait des réserves d’or confirmées et 

hypothétiques de 1,59 millions d’onces incluses dans les 

ressources d’or mesurées et indiquées de 2,87 millions 

d’onces, et des ressources en or présumées de 1,67  

millions d’onces.

En plus de la concession minière de Sabodala, l’Entreprise 

détient un des plus grands périmètres d’exploration minière 

au sud-est du Sénégal. Le périmètre d’exploration minière 

a une superficie de 1 200 km² environ, reparti sur 10 

permis d’exploration détenus en nom propre ou  

en coentreprise.

Teranga, au travers de sa filiale Sabodala Gold Mauritius 

Ltd., détient 90 % de Sabodala Gold Operations (SGO), 

l’entité sénégalaise exploitant la mine d’or de Sabodala, et 

100 % de Sabodala Mining Company (SMC), la société sé-

négalaise détenant directement ou en coentreprise les per-

mis d’exploration compris dans le périmètre d’exploration 

minière. Les 10 % restants de SGO appartiennent à la 

République du Sénégal.

Teranga Gold Corporation est cotée à la bourse de Toronto 

(TSX : TGZ) et à la bourse australienne (ASX : TGZ).

 

OPERATIONS
Teranga, par l’intermédiaire de sa filiale locale SGO, exploite 

la mine d’or de Sabodala. En 2012, l’Entreprise a agrandi 

son usine et sa production d’or a alors augmenté de 63 % 

par rapport à l’année précédente. L’Entreprise a pour objectif 

de maintenir une base de production de 200 000 onces 

avec sa concession minière actuelle. Actuellement, environ 

950 salariés travaillent sur le site de la mine d’or de Sabo-

dala, sans compter les 200 salariés environ des partenaires 

commerciaux. Environ 90 % de notre effectif est sénégalais.

EXPLORATION 
Le vaste périmètre de l’Entreprise est constitué 

d’une concession minière de 33 km² et de 10 per-

mis d’exploration représentant environ 1 200 km². 

L’exploration conformément au Permis d’exploitation est 

basée sur plusieurs objectifs, le programme consistant 

actuellement à délimiter la Fosse actuelle de Sabodala 

de même que l’objectif de Niakafiri, qui est actuellement 

de 300 000 onces de réserves dans une enveloppe 

minéralisée d’environ 800 000 onces. L’Entreprise prévoit 

d’ajouter un inventaire minéralisé depuis ces zones clés 

afin de garantir une exploitation minière jusqu’aux années 

2020 à 2025. Le budget du programme d’exploration au 

sein de la concession minière était de 26 millions d’USD 

l’année dernière et il est prévu qu’il soit de 5 millions 

d’USD en 2013.

La direction estime que son Périmètre régional 

d’exploration a un grand potentiel de prospection et suit, 

par conséquent, un programme pluriannuel d’exploration 

minutieuse visant à  évaluer plus de 50 objectifs qui ont 

déjà été identifiés et devant faire l’objet d’une analyse 

supplémentaire, de même qu’à identifier de nouveaux 

objectifs à évaluer. Le budget du programme régional 

d’exploration s’élevait à 20 millions d’USD l’année 

dernière et il est prévu qu’il soit de 3 millions d’USD  

environ en 2013, afin d’évaluer 5 objectifs prioritaires.

Le marché de l’or étant perturbé et vu le besoin  

fondamental de demeurer financièrement solide, 

l’Entreprise a réduit son budget d’exploration.  

L’Entreprise peut ponctuellement ajuster son budget 

d’exploration en vue de maintenir sa capacité financière.

Au-delà du Périmètre régional d’exploration actuel, 

l’Entreprise se concentre sur le développement de sa 

base de réserve grâce aux opportunités régionales,  

éventuellement au travers de coentreprises et 

d’acquisitions au Sénégal.

PRÉSENTATION DE L’ENTREPRISE

T E R A N G A  G O L D  C O R P O R A T I O N

4

T E R A N G A  G O L D  C O R P O R A T I O N

4

Nous avons pour mission de 
partager les bénéfices avec 
toutes nos parties prenantes 
grâce à une exploitation 
minière responsable. Nous 
nous efforçons d’agir en 
tant qu’entreprise citoyenne 
responsable en développant 
des projets en collaboration 
avec les communautés, et 
en nous engageant à utiliser 
les meilleures techniques 
disponibles dans l’exercice 
de nos activités. Nous 
souhaitons que toutes les 
parties impliquées en tirent 
des bénéfices, et souhaitons 
contribuer à la  pérennité et 
à l’amélioration des moyens 
de subsistance des commu-
nautés dans lesquelles nous 
réalisons nos activités.

NOTRE MISSION

•  PHASE 1 : DEVENIR UN  
PRODUCTEUR MOYEN D’OR  
AU SÉNÉGAL avec 250 000 à 
350 000 onces de produc-
tion d’or annuelle avec 
l’infrastructure existante

•  PHASE 2 : AUGMENTER LA  
PRODUCTION D’OR ANNUELLE 
entre 400 000 et 500 000 
onces par un second agran-
dissement de l’usine

•  ÊTRE LE MODÈLE DE  
RÉFÉRENCE AU SÉNÉGAL  
EN TERME D’EXPLOITATION 
MINIÈRE RESPONSABLE en 
améliorant les conditions de 
vie des communautés dans 
lesquelles nous réalisons nos 
activités et en permettant 
aux communautés de devenir 
véritablement indépendantes 
et durables pour les pro-
chaines décennies à venir, 
et même après la fin de nos 
opérations minières.

NOTRE VISION
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PRINCIPAUX CHANGEMENTS  
EN 2012
AGRANDISSEMENT DE L’USINE
Les travaux d’agrandissement de l’usine visant à doubler 

la capacité de 2 millions de tonnes par an pour la porter 

à environ 4 millions de tonnes par an ont  débuté en avril 

2011. Le nouveau broyeur a été mis en service au cours du 

deuxième trimestre 2012. Le concasseur secondaire et les 

nouvelles installations de réserve / remise en état ont été 

achevés à la fin du deuxième trimestre et mis en service 

au cours du troisième trimestre 2012. Avec l’achèvement 

des travaux d’agrandissement de l’usine, la production pour 

2012 a augmenté, passant ainsi de 131 461 onces à 214 

310 onces pour un coût de production total de 627 USD/

once contre un coût de production en 2011 de 782 USD/

once.

L’agrandissement de l’usine a représenté un investissement 

de 73 millions d’USD.

NOUVEAUX PROJETS DE  
DÉVELOPPEMENT MINIER
L’Étude d’impact environnemental et social (EIES) pour la 

construction d’une nouvelle installation de stockage des ré-

sidus (TSF2) a été soumise aux autorités. Des négociations 

avec la communauté concernant l’occupation d’environ 

400 hectares de terres en jachère ont eu lieu en novembre 

2012, suite auxquelles nous sommes parvenus à des ac-

cords avec les collectivités et les individus représentant la 

communauté et les foyers affectés (pour de plus amples in-

formations, voir la section sur notre Politique en matière de 

réinstallation et de restauration des activités économiques, 

page 23). Les études d’ingénierie, l’audience publique de 

l’EIES et la validation par le Ministère de l’environnement 

ont été finalisées avec succès.

Gora est un nouveau projet de carrière satellite situé à 26 

km de l’usine de traitement de Sabodala avec des réserves 

confirmées et probables de 0,284 millions d’onces. L’EIES 

et l’analyse technique ont été soumises début 2013 aux au-

torités en vue de l’obtention d’un permis. Nous avons pour 

objectif de terminer le processus d’obtention du permis en 

2013 et de démarrer la production en 2014.

 

ÉQUIPE DE DIRECTION, ORGANISATION  
ET SYSTÈMES
En 2012, certaines modifications importantes ont eu lieu  

en termes de restructuration de l’équipe de direction afin  

de faciliter l’exécution de la stratégie de développement : 

Alan Hill, ancien Président directeur général, a été nommé 

Président du conseil d’administration ; Richard Young, an-

cien Président et directeur financier, a été nommé Président 

directeur général ; et Mark English, ancien Directeur de 

Sabodala Gold Operations, a été promu au poste de Vice-

président, Sabodala Operations. De plus, Navin Dyal et Paul 

Chawrun ont été nommés respectivement Vice-président et 

Directeur financier et Vice-président, Services techniques. 

M. Chawrun dirige un nouveau Groupe de Services Tech-

niques constitué au siège social de l’Entreprise à Toronto en 

charge de la fourniture de services techniques additionnels 

aux opérations de Sabodala.

En outre, il a été décidé de fusionner certaines ressources 

de SMC et SGO afin d’améliorer la performance et la ren-

tabilité. En conséquence, le Directeur de l’exploration sera 

responsable du périmètre régional d’exploration de même 

que de l’exploration dans le cadre du Permis minier SGO.

Lors de l’acquisition de SGO par Teranga Gold Corporation, 

la mine était exploitée depuis moins de deux ans et les 

Systèmes de management  n’étaient pas encore matures. 

Teranga a depuis mis en place un système d’amélioration 

continue visant à une meilleure performance et à une 

réduction des coûts. Dans le cadre de cette initiative en 

2012, l’Entreprise est passée d’un pack logiciel comptable 

basique à un système de Planification des ressources de 

l’entreprise (ERP) communément utilisé dans l’industrie 

minière. Le système aide à relever les défis pratiques de 

réduction des coûts tout en améliorant la production, afin 

d’augmenter à terme la rentabilité. Il fournit également une 

gestion de pointe avec des informations permettant la prise 

de décisions critiques. L’application des Systèmes de man-

agement  intégrés se poursuivra en 2013, notamment pour 

les services des Ressources humaines, Formation et Dével-

oppement. Une solution de gestion des talents doit être 

testée en 2013, orientée sur l’intégration de hauts potentiels 

(recrutement), la gestion des performances, la formation et 

le développement, et la gestion des rémunérations.

MAKANA

BRANSAN

SOUNKOUNKOU

HEREMAKONO

MASSAKOUNDA

DEMBALA  BEROLA

SAIANSOUTOU

GARABOUREYA

BRANSAN SOUTH

SABODALA  MINE

SABODALA  WEST

Senegal

Mali



APERÇU DE LA PERFORMANCE  

DONNÉES ÉCONOMIQUES ET CONTRIBUTION
 

2012
 

2011

Production d’or (oz.) 214 310 131 461

Chiffre d’affaires (Millions d’USD) 350 520 187 141

Masse salariale 22 625 24 454

Paiement aux gouvernements 17 596 12 466

Dividende par action 0 0

EFFECTIFS
 

2012
 

2011

Effectif total 9561 NC

Moyenne d’heures de formation par salarié 56 NC

SANTÉ ET SÉCURITÉ
 

2012
 

2011

Mortalité 0 0

Taux d’accidents avec arrêt de travail  

(par million d’heures travaillées)
1,73 0,327

Amendes et poursuites relatives à la Santé  

et à la Sécurité
0 0

ENVIRONNEMENT
 

2012
 

2011

Utilisation d’énergie 102 266 616 kWh NC

Utilisation d’eau (eau brute + eau recyclée) 4 071 648 m3 NC

Prélèvement d’eau / eau brute (de nos barrages  

de retenue)
2 709 235 m3 NC

Eau recyclée 1 362 413 m3 NC

Taux de recyclage (site dans son ensemble :  

traitement + campement + atelier)
33,5 % NC

Taux de recyclage (usine uniquement) 52,7 % NC

Périmètre perturbé (cumul total) 1,375 hectare NC

Périmètre réhabilité (cumul total) 11 hectares NC

Déchets miniers produits 2 438 320 tonnes NC

Incidents environnementaux 25 24

Amendes et poursuites en rapport  

 avec l’environnement
0 13 

SOCIAL ET COMMUNAUTÉ
 

2012
 

2011

Investissement  RSE 804 587 802 607

Plaintes de la communauté 11 5

PRÉSENTATION DE L’ENTREPRISE

PRINCIPAUX OBJECTIFS EN 
MATIÈRE DE RSE 2013

•	Compléter	la	Stratégie	de	développement	régional

•	Atteindre	nos	engagements	budgétaires	en	
termes de RSE pour 2013

•	Accroître	nos	activités	génératrices	de	revenus	
pour la population locale grâce à l’amélioration 
des activités agricoles et aux initiatives de  
petites entreprises locales

•	Améliorer	la	communication	externe	en	organi-
sant des ateliers et réunions d’information avec 
les parties prenantes clés

•	Réaliser	des	tests	de	réhabilitation	sur	
l’installation de stockage des résidus afin 
d’identifier l’approche de réhabilitation optimale

•	Renforcer	les	compétences	et	capacités	des	
équipes locales du département Ressources 
humaines et Formation 

•	Élargir	les	offres	de	formation	et	de	 
développement de nos employés

•	Renforcer	les	partenariats	avec	les	établisse-
ments d’enseignement professionnel spécialisé 
et les établissements d’enseignement supérieur 
au Sénégal

•	Participer	à	la	création	de	la	Chambre	 
des Mines du Sénégal

•	Contribuer	à	la	candidature	du	 
Gouvernement du Sénégal à l’ITIE
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 1	N’incluant	pas	les	150-200	sous-traitants.

 2	Aucun	déversement	significatif	n’a	été	enregistré	en	2012.	La	plupart	des	

incidents	environnementaux	concernent	de	petits	déversements	dus	à	des	

défaillances	techniques	des	machines	;	tous	sont	atténués	et	traités	conformé-

ment	à	nos	Procédures	d’exploitation	standards.

 3	En	2011,	une	amende	de	11	750	USD	a	été	imposée	à	l’encontre	de	Teranga	

pour	la	destruction	non	autorisée	de	la	végétation	associée	à	l’élargissement	et	

à	l’entretien	régulier	de	la	route	de	Bembou.	Préalablement	au	démarrage	des	

travaux	de	la	route,	Teranga	a	obtenu	verbalement	l’autorisation	du	Gouverneur	

local	de	détruire	la	végétation	et	a	agi	dans	ce	sens.	Toutefois,	l’amende	a	

été	imposée	par	le	chef	de	secteur	des	forêts	de	Saraya	étant	donné	que	

la	documentation	appropriée	n’a	pas	été	fournie	avant	la	destruction	de	la	

végétation.	Afin	de	conserver	des	relations	cordiales	avec	les	administrations	

locales,	Teranga	a	décidé	de	ne	pas	contester	l’amende.	Aucune	amende	n’a	

été	prononcée	à	l’encontre	de	l’Entreprise	en	2012.



GOUVERNANCE D’ENTREPRISE
Teranga s’est engagée à utiliser les meilleures pratiques en matière de 

gouvernance d’entreprise. Nous avons formalisé notre engagement pour 

la conduite de notre activité et de nos affaires conformément aux normes 

éthiques les plus strictes en promulguant un Code d’éthique et de conduite 

des affaires. Nous nous efforçons de respecter tous les codes miniers et 

lois nationales et internationales, et nous soutenons l’ITIE, laquelle est af-

filiée à la Banque mondiale.

L’ITIE permet une meilleure transparence concernant les paiements réali-

sés par des sociétés ou industries pétrolières et minières aux gouverne-

ments et aux entités gouvernementales, tout comme la transparence en 

matière des recettes des gouvernements du pays membre. L’ITIE a émis 

un ensemble de directives en matière de déclaration ainsi qu’une déclara-

tion de principes, disponibles sur son site internet officiel (www.eiti.org). 

Teranga travaille en étroite collaboration avec le Gouvernement du Sénégal 

en qualité de membre du groupe multipartite participant à la préparation 

de la candidature à l’EITI.

Même si la plupart sont déjà formés, nous avons pour objectif de former 

tous nos partenaires en matière de gouvernance d’entreprise et de 

conformité. Teranga a un comité responsable de la conformité en matière 

de gouvernance d’entreprise et un code de conduite spécifique est stricte-

ment observé, et par conséquent toutes les personnes travaillant pour 

l’Entreprise doivent signer ce Code. Teranga s’est engagée à conduire 

son activité et ses affaires en faisant preuve d’honnêteté et d’intégrité, 

lesquelles sont à la base de notre succès.
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GESTION DES RISQUES 
Teranga	souhaite	comprendre	et	gérer	les	risques	pour	protéger	tous	ses	

actifs,	les	parties	prenantes	et	l’environnement	afin	de	garantir	sécurité	

et	confiance	dans	les	opérations	et	la	manière	dont	ses	affaires	sont	

conduites.	Une	gestion	efficace	et	permanente	des	risques	est	essenti-

elle	à	notre	croissance	et	à	notre	succès.

Notre	structure	de	gestion	des	risques	est	intégrée	dans	notre	culture	

d’entreprise	via	le	comité	en	charge	des	questions	d’ordre	technique,	

de	sécurité,	de	l’environnement	et	du	social,	comité	placé	sous	la	direc-

tion	de	notre	Conseil	d’administration.	En	plus	de	la	supervision	des	

matières	susmentionnées,	le	Comité	supervise	également	les	questions	

techniques	liées	à	l’exploration,	le	développement,	l’obtention	de	permis,	

la	construction,	les	opérations	et	la	remise	en	état.

Concernant	la	RSE,	le	Comité	a	la	responsabilité	:

•	d’examiner	l’adéquation	des	politiques	de	Teranga	concernant	 

la	responsabilité	environnementale,	sociale,	et	en	matière	de	sécurité		

et	de	recommander	toute	modification	afin	de	s’adapter	aux	dével-

oppements	de	l’industrie	;

•	de	rendre	compte	au	Conseil	d’administration	de	l’adéquation	des	 

ressources	disponibles	pour	le	respect	des	obligations	de	responsabili-

té	sanitaire,	sécuritaire,	environnementale	et	sociale	de	Teranga	;

•	de	veiller	au	respect	des	programmes	et	procédures	de	Teranga	concer-

nant	la	responsabilité	environnementale,		sociale	et	en	matière	de	sécu-

rité	afin	de	s’assurer	du	respect	des	lois	et	réglementations	applicables	;

•	d’examiner	l’évaluation	faite	par	la	Direction	de	l’impact	des	lois,	

réglementations,	traités	internationaux	et	codes	et	initiatives	proposés	

ou	promulgués	concernant	la	responsabilité	environnementale	et	

sociale	et	en	matière	de	sécurité	;

•	d’examiner	les	risques	induits		par	les	opérations	de	Teranga,	les	

procédures	et	plans	de	la	Direction	destinés	à	gérer	et	à	minimiser	ces	

risques	ainsi	que	les	rapports	de	la	Direction	à	ces	égards	;

•	d’examiner	les	rapports	préparés	par	la	Direction	concernant	les	

évènements	impliquant	un	dommage	environnemental,	un	risque	pour	

la	santé	ou	la	sécurité	du	public,	une	controverse	majeure	auprès	du	

public,	ou	une	responsabilité	de	première	importance,	et	considérer	

les	recommandations	de	la	direction	dans	ces	rapports,	d’évaluer	les	

plans	d’action	proposés,	de	rendre	compte	au	conseil	d’administration	

et,	le	cas	échéant,	de	faire	des	recommandations.

Dans	le	cadre	de	sa	responsabilité	permanente	dans	ces	domaines,	le	

comité	en	charge	des	questions	d’ordre	technique,		environnemental	

et	social,	et	en	matière	de	sécurité	a	nommé	un	Comité	RSE	dirigé	par	

le	Vice-président	chargé	des	relations	entre	investisseurs	et	parties	

prenantes.	Le	Comité	RSE	est	constitué	de	spécialistes	locaux	et	inter-

nationaux	dans	le	domaine	de	la	RSE.
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VALEURS, CODE DE CONDUITE ET 
POLITIQUES D’ORIENTATION
Chez	Teranga,	nos	valeurs	sont	les	suivantes	:	

Intégrité

Responsable	de	nos	agissements	et	de	nos	 

déclarations.	Une	éthique	pérenne	garantit	des	 

affaires	pérennes.

Protection

Prendre	soin	de	nos	collaborateurs,	des	actifs	 

qui	nous	sont	confiés,	de	nos	communautés	hôtes	 

et	de	notre	environnement.

Respect

Faire	preuve	de	respect	et	de	confiance	mutuels	 

dans	toutes	nos	relations	de	travail.

Collaboration

Respecter	la	diversité	et	encourager	la	coopération	 

et	le	travail	d’équipe.

Performance

Viser	l’excellence	en	termes	de	sécurité,	d’efficacité	 

et	de	rentabilité.

Communication

Engager un dialogue ouvert, transparent et efficace.

Nous	avons	développé	un	code	de	conduite	ainsi	qu’un	

ensemble	de	politiques	d’entreprise	afin	de	renforcer	

notre	engagement	pour	une	gouvernance	et	une	intégrité	

appropriées.

Le	Code	d’éthique	et	de	conduite,	la	Politique	de	 

communication	de	l’information	de	l’entreprise,	la	

Politique	en	matière	d’affaires	internationales	et	la	

Politique	en	matière	de	délit		d’initiés	de	Teranga	

traduisent	notre	respect	des	lois,	réglementations	 

et	normes	d’éthique	applicables	les	plus	strictes.	

La	politique	de	remontée	des	alertes	permet	aux	

employés	de	soumettre	leurs	préoccupations	tout	en	

les	protégeant.	Les	codes	et	politiques	de	l’entreprise	

s’appliquent	à	tous	les	employés	et	membres	du	 

conseil	d’administration	de	Teranga.

Au	niveau	opérationnel,	des	politiques	en	matière	

d’environnement,	de	développement	durable,	de	santé	

et	de	sécurité	au	travail	ont	également	été	développées.

Dans	un	souci	d’amélioration	permanente,	une	révision	

et	mise	à	jour	complète	de	nos	politiques	sera	une	

priorité	pour	2013.
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ENGAGEMENT EN TERMES DE RESPECT DES NORMES DE L’INDUSTRIE ET  
INITIATIVES EXTERNES
La RSE est fondamentale à notre stratégie d’entreprise. Teranga adhère volontairement aux normes et directives  

de l’industrie et s’efforce de s’aligner sur les meilleures pratiques promues dans le cadre de la RSE:

Normes et directives Description / Objectif

Normes de performance de l’International Finance  

Corporation (IFC – Groupe Banque Mondiale) 

Ensemble de normes visant à déterminer, évaluer 

et gérer les risques sociaux et environnementaux

Principes du Conseil international des mines et métaux 

(ICMM) 

10 principes de développement durable

ISO 14001 Critères pour un système de gestion  

environnementale

ISO 26000 Directives relatives au fonctionnement des entre-

prises et organisations d’une manière socialement 

responsable

Directives du Global Reporting Initiative (GRI) Cadre de rapportage normalisé le plus utilisé en 

matière de développement durable
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Le Sénégal a récemment exprimé son intention d’être candidat à l’ITIE. Teranga soutient cet effort de meilleure  

gouvernance et est un membre actif du groupe multipartite chargé de participer à la préparation de la candidature. 



RESPONSABILITÉ SOCIÉTALE DE 
L’ENTREPRISE ET CHARTE DE  
DÉVELOPPEMENT DURABLE  
DU SÉNÉGAL
Teranga Gold Corporation, par l’intermédiaire de SGO, 
est un membre actif de RSE Sénégal (Responsabilité 
Sociétale de l’Entreprise), une organisation sénégalaise 
ayant pour objectif de diffuser les valeurs et le dével-
oppement de meilleures pratiques RSE dans le pays. 
SGO a été l’une des premières entreprises à signer la 
Charte RSE et développement durable développée par 
l’organisation en 2012. L’adhésion à cette charte est un 
engagement supplémentaire envers l’état sénégalais et le 
peuple sénégalais selon lequel Teranga Gold Corpora-
tion s’est engagée à appliquer les meilleures pratiques 
RSE. La Charte encourage les meilleures pratiques en 
matière d’environnement, de gouvernance, de chaine 
d’approvisionnement, et de ressources humaines et 
établit un mécanisme de déclaration annuelle.

En 2013, l’objectif sera de diffuser les valeurs de la Charte 
parmi les employés, et de travailler avec RSE Sénégal sur 
les indicateurs qui permettront aux entreprises d’effectuer 
leurs déclarations chaque année.

OBJECTIFS DE  
GOUVERNANCE 2013
•	Examiner	et	mettre	à	jour	les	politiques	

d’entreprise existantes ainsi que nos méthodes  
de diffusion

•	Participer	à	la	création	de	la	Chambre	des	 
mines du Sénégal

•	Contribuer	à	la	candidature	du	Sénégal	à	l’ITIE

•	Diffuser	la	Charte	RSE	du	Sénégal	en	interne
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TRANSPARENCE DES REVENUS
La présence de ressources naturelles sur un territoire représente souvent 

un défi de gouvernance. L’ITIE a été créée afin de fournir une norme inter-

nationale permettant de garantir la transparence en matière de paiements 

liés à des projets dans le secteur des ressources naturelles.

Animé par une volonté permanente de progrès et avec un souci de trans-

parence s’agissant des revenus de l’industrie minière, le Gouvernement 

a annoncé son intention d’adhérer à l’ITIE en février 2012. Teranga, en 

tant que membre du groupe multipartite s’est engagée durant le troisième 

trimestre 2012 à contribuer à la candidature du Sénégal. Dans ce cadre, 

Teranga a notamment pour mission de s’assurer que les critères suivants 

diffusés sur le site internet de l’ITIE soient réunis:

1.  Publication régulière à un large public, de façon détaillée et accessible, 

de tous les paiements pétroliers, gaziers et miniers importants réalisés 

par des entreprises en faveur des gouvernements et de tous les revenus 

importants reçus par les gouvernements des entreprises pétrolières, 

gazières et minières.

2.  Le rapprochement des paiements et revenus est effectué par un admin-

istrateur indépendant, appliquant les normes internationales d’audit, et 

s’accompagne de la publication de l’avis de l’administrateur relatif à ce 

rapprochement y compris l’identification des écarts, le cas échéant.

3.  Cette approche s’applique également à toutes les sociétés y compris  

les entreprises publiques.

4.  La société civile participe activement à la conception, au suivi et à 

l’évaluation de ce processus et contribue au débat public.

5.  Un plan de travail public et financièrement durable pour tout ce qui 

précède est développé par le gouvernement, avec l’aide des institutions 

financières internationales le cas échéant, en définissant des objectifs 

mesurables, un délai de mise en œuvre, et un mécanisme d’évaluation 

des éventuelles contraintes en termes de capacité.

Outre nos engagements dans le cadre de l’ITIE, Teranga a également 

adopté une politique sur les pratiques de corruption. Cette politique a pour 

objectif de fournir une procédure garantissant la conduite des affaires 

par ses administrateurs, dirigeants, salariés, consultants, sous-traitants et 

partenaires en affaires en faisant preuve d’honnêteté et d’éthique confor-

mément aux normes les plus strictes d’intégrité et conformément à toutes 

les lois et réglementations applicables à l’Entreprise, notamment la Loi sur 

la corruption d’agents publics étrangers (Canada).

Dans le cadre de l’ITIE et conformément à la Loi canadienne sur la  

corruption d’agents publics étrangers, Teranga s’est engagée à déclarer 

sur une base volontaire tous les paiements réalisés au profit du Gouver-

nement du Sénégal.

En 2012, Teranga a réalisé des paiements s’élevant au total à 17,6 millions 

USD sous la forme de redevances, taxes sur l’emploi et autres paiements 

de taxes au Gouvernement du Sénégal, soit une augmentation de 42 pour 

cent par rapport au montant payé durant les 15 mois précédents le 31 

décembre 2011. Ce total n’inclut pas la somme de 804 587 USD dédiée 

par Teranga au Fonds Social, dans le cadre de dons et d’activités de 

sponsoring, au support institutionnel local et au support institutionnel pour 

le Ministère des mines. D’autres informations concernant ces contributions 

RSE sont disponibles à la page 25 de ce rapport.
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DROITS DE L’HOMME 
Teranga Gold Corporation s’est engagée à promouvoir le respect des droits 

de l’homme tel qu’internationalement reconnus et mentionnés dans la 

Déclaration universelle des droits de l’homme des Nations unies.

La protection de la dignité humaine ainsi que la promotion du respect 

mutuel pour toutes les parties prenantes impliquées dans nos opérations 

sont au cœur des valeurs de notre entreprise. 

Nous assumons à cet égard nos responsabilités envers notre pays 

d’accueil, les communautés locales et l’environnement dans lesquels nous 

exerçons nos activités.

SGO a établi des procédures opérationnelles standards pour ses effectifs 

de protection en place sur les sites opérationnels. Des politiques telles 

que la politique de recours à la force et le Code du personnel chargé de la 

protection sont intégrées dans nos protocoles de formation.
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NOTRE APPROCHE
Nos collaborateurs sont au cœur du succès de Teranga. Nous nous sommes engagés à 
être un employeur de référence au Sénégal. L’industrie minière est relativement nouvelle 
au Sénégal et Teranga reste la première et seule entreprise à exploiter une mine d’or 
industrielle dans le pays. Par conséquent, des postes spécialisés tels que Géologue de 
carrière, Ingénieur minier ou Métallurgiste demeurent difficiles à pourvoir localement. 
Bien que cette expertise soit longue à développer, Teranga s’est engagée à développer  
des compétences et capacités localement au travers de programmes de transfert et  
de formation.

Notre recrutement est basé sur les compétences et l’expérience, sans discrimination  
basée sur l’âge, le genre, la race, la nationalité, l’orientation sexuelle, les opinions  
politiques ou la religion.

NOS COLLABORATEURS

EVÈNEMENTS MARQUANTS  
DE 2012
En 2012, Teranga est restée engagée dans le 
développement des capacités et compétences des 
Ressources humaines (RH). L’Entreprise a recruté 
un Responsable de la formation et du développe-
ment pour son site minier chargé de se concentrer 
sur les plans de développement de nos collabora-
teurs sénégalais. Les équipes RH locales ont été 
renforcées. Nous avons amélioré divers systèmes et 
pratiques, et également diligenté un audit externe 
sur la fonction RH sur site afin de nous assurer de 
la conformité et de développer une feuille de route 
RH définissant les principales priorités.



NOS COLLABORATEURS
Effectif total 
Teranga emploie 956 personnes. Avec nos sous-traitants, l’effectif sur site s’élève à plus de 

1 100 personnes. 

NOMBRE DE SALARIÉS AU 31 DÉCEMBRE 2012

TORONTO SGO SMC

Salariés permanents 21 350 31

Salariés temporaires 1 474 79

TOTAL 22 824 110

Emploi local

ORIGINES DES SALARIÉS AU 31 DÉCEMBRE 2012

SGO SMC TOTAL % 

Expatriés 80 9 89 9

Ressortissants nationaux 

(Sénégal)
476 35 511 55

Ressortissants régionaux  

(région de Kédougou)
77 15 92 10

Ressortissants locaux  

(zone de Sabodala)
191 51 242 26

De plus, des travailleurs journaliers de la communauté locale sont employés en fonction  

du cycle d’activité. Le 31 décembre 2012, 175 travailleurs journaliers étaient employés sur  

le site.

Comité de recrutement local 
Tout travailleur non qualifié est recruté par l’intermédiaire du comité de recrutement lo-

cal constitué des chefs de village de la zone du projet, d’un représentant de l’Etat, d’un 

représentant des autorités locales, d’un représentant de la jeunesse et d’un représentant 

du département RH de SGO. Le comité se réunit une fois par semaine, réunion durant 

laquelle SGO exprime ses besoins d’effectifs à venir.

Promotion des femmes

REPARTITION DES EFFECTIFS AU 31 DÉCEMBRE 2012

TORONTO SGO SMC TOTAL %

Femmes 13 73 16 102 11

Hommes 9 751 94 854 89

Teranga soutient l’initiative de création d’une branche sénégalaise de l’organisation interna-

tionale des femmes Women In Mining (WIM) par l’une de ses employés. WIM Sénégal 

vise à la promotion des femmes dans l’industrie minière grâce à des activités de mise en 

réseau et éducatives.
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LIKA SCOTT  
Ingénieur	minier	chez	Sabodala	Gold	Operations	 

et	fondatrice	de	Women	In	Mining	Sénégal

«		J’ai	senti	qu’il	y	avait	besoin	d’un	réseau	pour	lutter	

contre	les	stéréotypes	sur	le	genre	et	les	lacunes	

dans	l’industrie	minière	au	Sénégal.	J’ai	établi	la	

branche	sénégalaise	de	l’organisation	Women	In	

Mining	en	2012	afin	de	promouvoir	le	leadership	

des	femmes	dans	le	secteur	minier.	Nos	activités	

seront	centrées	sur	la	mise	en	réseau	des	femmes,	

la	promotion	de	l’industrie	minière	auprès	des	étudi-

antes	et	le	soutien	à	la	formation	des	femmes	dans	

l’industrie	minière.	J’ai	été	ravie	d’être	soutenue	par	

Teranga	depuis	le	début	de	cette	initiative,	notam-

ment	avec	le	parrainage	d’un	évènement	de	mise	 

en	réseau.	»

NDEYE MARIEME DIAW  
Ndeye	Marieme	est	l’une	des	13	femmes	 

conductrices	de	camions	de	transport	de	 

minerai		dans	la	mine	d’or	de	Sabodala.

«		Ici	au	Sénégal	et	dans	d’autres	mines	
d’Afrique,	les	gens	pensent	que	les	femmes	 
ne	devraient	pas	travailler	dans	le	secteur	
minier.	Je	suis	très	fière	d’être	l’une	des	
premières	femmes	à	avoir	rejoint	l’équipe	
des	conducteurs	de	camions	de	transport	de	
minerai	dans	la	mine	d’or	de	Sabodala	et	de	
pouvoir	conduire	de	tels	engins.	C’est	 
ce	qui	me	donne	le	courage	d’accomplir	
mon	travail.	»
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MBACKE DIENG  
Coordinateur	Santé	et	Sécurité	au	Travail

Au	cours	de	l’année	2012,	Mbacke	a	accompli	avec	succès	

la	formation	et	les	tests	d’évaluation	pour	devenir	instructeur	

agréé	dans	le	cadre	du	programme	TapRoot®	de	méthodologie	

d’analyse	des	causes	primaires	d’incidents.	Il	est	l’un	des	deux	

seuls	instructeurs	sénégalais	dans	le	pays	à	notre	connaissance.	

Le	fait	d’avoir	suivi	ce	programme	avec	succès	lui	a	offert	la	pos-

sibilité	d’assister	à	un	sommet	international	en	2013,	dans	l’Etat	

du	Tennessee	aux	États-Unis.

Lorsque	nous	lui	avons	demandé	ce	qu’il	ressentait	concernant	

sa	certification	et	à	propos	de	l’opportunité	de	participer	à	un	

forum	international,	celui-ci	a	déclaré	:	«	Je	suis	très	content	de	

faire	partie	de	l’équipe	chargée	de	la	santé	et	sécurité	au	travail		

ici	à	Sabodala	et	je	suis	toujours	très	heureux	de	contribuer	à	

la	garantie	de	la	sécurité	des	autres	travailleurs	;	ma	formation	

m’aide	à	y	parvenir.	»

 

 

OBJECTIFS EN MATIERE DE  
RESSOURCES HUMAINES EN 2013 
•	Faire	évoluer	nos	systèmes,	processus	et	programmes	RH	en	

mettant l’accent sur la classification des postes ainsi que sur 
la collecte et gestion des données RH

•	Renforcer	les	compétences	et	capacités	des	équipes	locales	
des RH et de la formation 

•	Continuer	à	intégrer	les	valeurs	de	notre	entreprise	dans	tout	
ce que nous réalisons

•	Élargir	l’offre	de	formation	et	de	développement	proposée	 
à nos salariés

•	Poursuivre	le	développement	de	notre	système	de	gestion	
des performances

•	Poursuivre	le	développement	et	la	mise	en	œuvre	des	pos-
sibilités d’évolution de notre personnel sénégalais

•	Renforcer	les	partenariats	avec	les	établissements	
d’enseignement professionnel spécialisé et les établisse-
ments d’enseignement supérieur au Sénégal

•	Ouvrir	un	centre	de	formation	sur	site	ayant	pour	objectif	 
de proposer différents programmes de formation en  
informatique, au leadership et à la gestion

•	Poursuivre	l’évolution	de	notre	programme	de	parrainage
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PARTENARIAT AVEC LES ÉCOLES SÉNÉGALAISES
En 2012, Teranga a commencé à entrer en contact 

avec des établissements d’enseignement sénégalais afin 

d’identifier les étudiants à fort potentiel, et de les aider à 

mieux comprendre les diverses compétences nécessaires 

pour travailler dans une entreprise telle que Teranga.

En 2012, Teranga s’est associée au « Lycée Technique 

de Kédougou » avec un programme test destiné à ap-

porter une expérience professionnelle à ses étudiants. Le 

Lycée Technique de Kédougou est le seul établissement 

d’enseignement professionnel de la région de Kédou-

gou, notamment à fournir un Diplôme de technicien  en 

électromécanique. L’école est soutenue par l’Association 

québécoise des collèges d’enseignement général et 

d’enseignement professionnel (CEGEP). Quatre étudiants 

ont accompli avec succès un stage de 6 semaines au sein 

de nos services chargés de la maintenance des véhicules 

légers, de l’usine de traitement du minerai et de la centrale  

électrique. Fort de ces résultats, ce programme sera 

reconduit quatre fois en 2013 avec le collège, permettant 

ainsi à 16 étudiants de mettre en pratique leurs connais-

sances et compétences théoriques au sein 

d’un environnement professionnel.

De même, une convention a été conclue 

pour les étudiants obtenant un Diplôme en 

santé, sécurité et environnement à l’École 

Sainte Jeanne d’Arc à Dakar. L’Entreprise ac-

cepte deux étudiants chaque année en stage 

au sein de ses services chargés de la santé, 

de la sécurité et de l’environnement.

Teranga est également associée avec le 

Département de géologie et l’Institut des 

sciences de la terre de l’Université de Dakar. 

Pour la campagne d’exploration 2012/2013, 

Teranga a accueilli deux étudiants du 

Département Géologie, et deux autres étudi-

ants de l’Institut des sciences de la terre. 

Teranga est actuellement en discussion 

s’agissant de la meilleure manière de soutenir 

le développement de l’Institut des sciences de  

la terre.

FORMATION ET DÉVELOPPEMENT
Début 2012, Teranga a recruté un Responsable de la formation et du développement en charge des divers aspects  

éducatifs sur notre site de Sabodala. Il conseille les différents services, groupes de travail et partenaires contractuels  

en contribuant au développement et à la mise en œuvre d’opportunités de formation pouvant bénéficier à leur personnel. 

23 290 formations ont été dispensées au cours de l’année 2012. Une formation est enregistrée chaque fois qu’un salarié  

de l’Entreprise ou salarié d’un sous-traitant achève une session de formation.

Formations
Total des formations en 2012 : 23 290

52 224 heures de formation ont été dispensées en 2012. 

Une formation est enregistrée en multipliant le nombre de 

participants par la durée de la session de formation. Par 

exemple, la participation de dix salariés à une session de 

formation de huit heures implique l’enregistrement de 80 

heures de formation.

Heures de formation
Total des heures de formation en 2012 : 52 274

Nous avons pour objectif en 2013 d’augmenter le nombre 

de nos formations de 40 % - 50 % et le nombre d’heures 

de formation de 60 % - 75 % dans le cadre de nos opéra-

tions. Bien que cela constitue une augmentation impor-

tante de notre offre de formation, il n’en reste pas moins 

qu’aussi importante soit la formation, cette dernière doit 

être évaluée au regard des connaissances et compétences 

réellement acquises.



SANTE ET SECURITE  
AU TRAVAIL (SST)

NOTRE APPROCHE

Teranga s’emploie à mettre en œuvre les meilleurs standards en matière de sécurité 

et a pour objectif de maintenir des performances SST supérieures aux meilleures 

pratiques de l’industrie. Teranga est engagé dans la création et le maintien d’un envi-

ronnement de travail sain et sûr pour toutes les parties prenantes.

Teranga est convaincu que quiconque, indépendamment de son poste, a la capacité 

de s’impliquer, d’influencer et de motiver les autres afin de contribuer au succès en 

matière d’Hygiène et de Sécurité (H&S). La Société considère que chaque employé 

assume une responsabilité personnelle en matière de santé et de sécurité, aussi bien 

envers sa personne qu’envers autrui, et par ailleurs, qu’aucune tâche n’est importante 

au point de manquer aux impératifs de sécurité. Il est possible d’anticiper les accidents 

du travail et les pertes matérielles. C’est pourquoi la Société est en faveur d’une phi-

losophie « Don’t walk by » (« Ne passez pas votre chemin ») qui est un élément crucial 

nécessaire pour apporter un changement en terme de sécurité, en soutien au Proces-

sus Zéro Incident (PZI). Teranga a également mis en œuvre le processus d’enquête 

sur les accidents TapRooT® avec un employé de Teranga qui est l’un des deux seuls 

instructeurs sénégalais accrédités dans le pays à notre connaissance.

Teranga, avec l’aide de tous ses employés, applique un système de gestion H&S 

proactif qui :

•	Encourage	la	participation	de	ses	atouts	les	plus	précieux	:	ses	employés	;

•	 Inspire	un	leadership	basé	sur	le	principe	selon	lequel	quiconque,	indépendam-

ment de son poste, a la capacité de s’impliquer, d’influencer, de motiver les autres 

afin de de contribuer au succès en matière d’H&S;

•	Adopte	une	approche	H&S	préventive	et	proactive	par	la	mise	en	place	d’un	Pro-

cessus Zéro Incident complet ;

•	Exploite	et	mène	ses	activités	opérationnelles	de	telle	sorte	que	la	protection	H&S	

de toutes les parties prenantes soit prise en compte à tout moment ;

•	Respecte	toutes	les	réglementations	applicables	à	ses	activités	opérationnelles	;

•	Favorise	une	communication	ouverte	et	honnête,	et	encourage	la	consultation	entre	

les parties prenantes  sur les questions de H&S;

•	Développe	et	actualise	un	ensemble	de	projets	et	procédures	H&S	qui	doivent	être	

diffusés de manière pertinente et que toutes les parties prenantes doivent respecter ;

•	Fournit	les	compétences	et	des	ressources	nécessaires	permettant	de	garantir	la	

compétence afin d’exécuter efficacement le programme H&S et de mener des 

activités en respectant la sécurité et la santé ;

•	Stimule	l’amélioration	continue	de	notre	performance	SST	en	fixant	et	en	assurant	

le suivi d’objectifs clairs et de buts qui soient tangibles et porteurs de sens.

•	Reconnaît	l’excellence	et	la	récompense	dans	la	performance	H&S.

POINTS FORTS DE 2012

Courant 2012, le service Santé et sécurité au travail 
(SST) de Teranga s’est consacré à la rationalisation 
de tous les systèmes de gestion ainsi qu’à la trans-
formation du système en une approche plus aboutie, 
basée sur le comportement.

Un processus « d’arrêt du travail » ainsi qu’un sys-
tème mettant largement l’accent sur un programme 
de récompense et de reconnaissance concernant la 
performance en matière de sécurité ont été mis au 
point. Nous axons nos efforts sur le développement 
d’une culture proactive de la sécurité. Le bilan : 
nous avons atteint et dépassé les objectifs de 2012 
se traduisant par le signalement de 200 risques de 
plus sur le lieu de travail chaque mois. Il s’agit d’un 
indicateur positif car il signifie que nous avons amé-
lioré notre proactivité pour anticiper des accidents. 
Les risques existeront toujours, et il est donc néces-
saire de les identifier et de les éliminer avant qu’ils 
ne deviennent des incidents ou des accidents.

En liaison avec certains de nos partenaires commer-
ciaux, nous avons formé au total12 employés pour 
le certificat général international anglais NEBOSH 
(National Examination Board in Occupational Safety 
and Health). Cette certification fournit aux cadres 
de sécurité minière des qualifications reconnues 
internationalement en tant que professionnels de la 
sécurité, et leur permet d’accéder aux outils néces-
saires pour remplir leurs tâches dans le respect des 
normes les plus élevées.
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TapRooT® 
En 2012, Teranga a mis en œuvre le processus 
d’enquête sur les incidents TapRoot®. Il s’agit d’un 
processus systématique, d’un logiciel et d’une mé-
thode de formation permettant d’identifier les causes 
premières des dysfonctionnements et incidents. 
Le processus est utilisé par de grandes compag-
nies dans le monde entier pour étudier et résoudre 
les causes premières de tout type de problèmes 
critiques pour les missions. Teranga utilise le proces-
sus sur son site minier afin de déterminer la cause 
d’accidents majeurs, incidents quotidiens, quasi-
incidents mineurs, erreurs humaines, problèmes de 
maintenance, de productivité, et rejets atmosphéri-
ques. Teranga emploie un formateur TapRoot® ac-
crédité qui est qualifié pour former d’autres employés 
à une analyse correcte des causes premières. 

Le processus offre à nos employés :

•	Un	système	d’expert	qui	enrichit	leur	base	 
de connaissance actuelle ;

•	Un	processus	d’enquête	complet	qui	les	aide	à	
rassembler les informations dont ils ont besoin pour 
trouver des réponses à des incidents compliqués ;

•	Une	excellente	formation	qui	peut	être	 
adaptée selon nos besoins spécifiques de  

société exploitante d’or.



INDICATEURS AVANCÉS SST 2012 2011

Réunions du comité SST 52 52

Réunions	Boîte	à	outils	de	Sécurité 3 624 4 441

Inspections (formellement enregistrées) 1 682 2 729

Analyse de la sécurité au travail 500 651

Observations des risques (formellement enregistrées) 2 107 529

Quasi-accidents (formellement enregistrés) 37 26

Tests d'alcoolémie administrés 3 941 2 562

INDICATEURS DE RETOUR D’EXPÉRIENCE SST 2012 2011

Heures travaillées 3 474 890 3 057 907

Taux de fréquence d’accidents avec arrêt de travail 

(pour 1 000 000 heures travaillées)

1,73 0,327

Accidents du travail (AT) avec arrêt 6 1

Blessures ayant fait l’objet de premiers secours 75 55

Total incidents 374 337

Incidents potentiels à haut risque 4 40 22

Incidents ayant causés des dégâts matériels 5 160 147

Incident environnemental 6 33 22

Perte de production 7 7 6

En 2012, l’usine de transformation de Teranga a été agrandie, ce qui a ajouté environ 200 

sous-traitants sur le site en permanence au cours de l’année, et a augmenté l’incidence 

des activités de construction à haut risque. L’expansion de l’usine de transformation a 

entraîné	une	augmentation	de	notre	total	d’heures	travaillées	en	2012	de	presque	14%	

par rapport à 2011. De plus, en 2012, Teranga a donné la priorité au signalement de 

risques et de quasi-accidents conformément à notre culture de la sécurité « Don’t Walk By 

». L’augmentation de nos indicateurs de retour d’expérience en 2012 peut probablement 

être imputée à la combinaison de l’augmentation des heures travaillées, de l’augmentation 

des activités de construction à haut risque et l’amélioration du signalement, ce qui, d’après 

nous, est un indicateur positif de l’évolution de notre culture de la sécurité. Nous con-

tinuons de déployer nos efforts sur la sécurité, et au fur et à mesure que nous améliorons 

la sensibilisation et les signalements proactifs ainsi que les processus d’atténuation des 

risques, nous comptons sur une baisse du nombre total de rapports d’incidents. 

SANTE ET SECURITE AU 
TRAVAIL (SST)

Bien que le Taux de fréquence d’accidents 

avec arrêt de travail soit sensiblement inférieur 

aux standards comparables dans l’industrie de 

4,18 par million d’heures travaillées, en 2012, 

nous avons constaté avec le plus grand regret 

une augmentation de ce taux. La majorité 

des blessures enregistrées étaient associées 

à des activités d’exploration et attribuées aux 

sous-traitants. Teranga a accru ses activités 

d’exploration en 2012 et en tant que tel, le 

nombre de sous-traitants en forage a doublé 

l’an passé. En conséquence, la priorité a été 

accordée à une gestion des contrats beaucoup 

plus stricte, communiquée en même temps que 

l’appel d’offres initial. Teranga signale également 

de manière proactive à toute société sous contrat 

les problèmes éventuels devant être traités avant 

la survenance d’un incident potentiel. Le non-

respect de notre politique SST est un motif de 

résiliation contractuelle immédiate.

PERFORMANCE
Les Indicateurs Avancés (Leading Indicators) sont des systèmes développés par la Société 

pour anticiper les incidents, tandis que les Indicateurs de retour d’expérience (Lagging In-

dicators) sont des indicateurs de la performance reposant sur des rapports post-incidents.
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4 Tout accident signalé qui pouvait s’avérer plus grave.

5 Tout incident ayant provoqué des dommages aux équipements ou aux biens.

6  Aucun déversement important n’a été enregistré en 2012. La plupart des 
incidents concernent de petits déversements dus à des défaillances tech-
niques de machines ; tous sont circonscrits et traités conformément à nos 
Procédures Opérationnelles Standards.

7  Tout incident ayant causé plus de 2 heures de perte de production qui n’était 
pas planifiée, anticipée ou prévue.
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SANTÉ
L’équipe sanitaire de Sabodala qui traite les employés, 

les sous-traitants et les membres de leurs familles, ont 

pris en charge 9365 patients au total en 2012. Les cas 

principaux étaient des dépistages initiaux ainsi que des 

dépistages médicaux annuels.

Le paludisme étant endémique dans cette région du 

Sénégal, la prévention est une priorité. Le programme 

exhaustif de prévention contre le paludisme inclut une 

pulvérisation biannuelle à l’intérieur des résidences, une 

pulvérisation nocturne régulière du camp, un vaste amé-

nagement environnemental autour du site et un contrôle 

chimique des larves de moustique vecteurs durant toute 

la saison humide.

Le nombre total de cas de paludisme s’est élevé à 568 

en 2012, une augmentation de 8% par rapport à l’année 

précédente. Cette augmentation est probablement at-

tribuable à deux principaux facteurs : l’augmentation des 

précipitations au Sénégal en 2012, associée à la main 

d’œuvre « en transit » dans le secteur de la construction 

durant l’agrandissement de l’usine.

DESCRIPTION JAN FEV MARS AVRIL MAI JUIN JUIL AOUT SEP OCT NOV DEC

Total cas de paludisme 1 1 2 3 1 1 24 87 115 138 154 41

Total de jours d’arrêt-maladie 

pour paludisme
2 2 4 6 2 2 48 177 230 280 308 82

OBJECTIFS SST POUR 2013
•	Mettre	en	œuvre	le	système	de	gestion	SST	et	

les procédures opérationnelles développés en 
2012 et garantir que ce système est pertinent 
dans nos processus de gestion des risques.

•	Stimuler	davantage	notre	culture	proactive	de	
sécurité en instituant des listes de contrôle 
d’observation des tâches et un système formel 
de reconnaissance comportementale en vue 
d’un signalement proactif et de prévention 
des dangers.

•	Mettre	en	œuvre	l’évaluation	et	les	tests	
de connaissances pour des programmes de 
formation à la sécurité sur site tout en dével-
oppant notre système structuré de prestation 
de formation afin de garantir l’existence d’une 
matrice des besoins en formation des em-
ployés, et que la formation à la sécurité soit 
cohérente grâce à l’élaboration de manuels 
relatifs aux cours sur la sécurité.

•	Développer	un	ensemble	achevé	et	approuvé	
de normes de gouvernance SST conforme aux 
normes internationales et les appliquer durant 
toute notre exploitation.



LES DIMENSIONS SOCIALES  
ET COMMUNAUTAIRES

NOTRE APPROCHE 
Teranga est résolue à apporter des changements positifs au sein des 

collectivités où nous œuvrons et où nous vivons. Nous avons pour objectif 

de partager les bénéfices de l’exploitation minière et de laisser un héritage 

durable et bénéfique, qui continuera à profiter aux générations à venir.

Grâce au travail de développement des communautés  effectué par 

Teranga, les membres des communautés qui nous accueillent bénéficient 

de nouvelles possibilités d’emploi, d’éducation et de formation, de ser-

vices de santé élargis, de sources d’approvisionnement en eau plus sûres, 

et de meilleure qualité, des routes et des infrastructures améliorées, et 

bien plus encore.

Afin d’améliorer l’efficacité et la cohérence de notre engagement com-

munautaire et de nos activités de développement durable, nous nous 

inspirons des critères et principes directeurs suivants :

•		bâtir	des	relations	de	confiance	communicant	clairement,	ouvertement	

et honnêtement auprès des communautés qui nous accueillent, des 

gouvernements et autres principales parties prenantes ;

•		comprendre,	promouvoir	et	défendre	les	droits	fondamentaux	de	la	

personne dans notre sphère d’action, en respectant les droits tradition-

nels et le patrimoine culturel ;

•		donner	accès	à	un	mécanisme	efficace	d’enregistrement	des	plaintes	

aidant au dépistage précoce des plaintes et à leur résolution rapide ;

•		procéder	à	une	évaluation	des	impacts	sociaux	dès	le	début	du	

processus de mise en valeur de la mine afin de posséder l’information 

nécessaire à l’élaboration du plan de développement social de notre 

entreprise ; et

•		réduire	au	minimum	les	répercussions	sociales	et	économiques	indésir-

ables résultant de l’acquisition de terres, ou des restrictions imposées 

à leur utilisation, et améliorer ou rétablir les moyens de subsistance 

et le niveau de vie des personnes qui subissent les contrecoups de 

l’exploitation minière. 

Teranga a l’intention d’élaborer pour la mine de Sabodala un système de 

gestion sociale, en accord avec les normes de performance d’International 

Finance Corporation (IFC). 
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ENGAGEMENT DES  
PARTIES PRENANTES 
En 2012, la cartographie des parties prenantes de  

Teranga a été actualisée afin d’y faire figurer nos prin-

cipaux interlocuteurs au Sénégal au niveau régional et 

national, notamment :

•	 les	employés	et	leurs	familles	;

•	 les	communautés	et	individus	impactés	par	 

nos activités ;

•	 les	administrations	centrales,	régionales	et	locales	;

•	 les	autorités	locales	;

•	 les	chefs	traditionnels,	les	autorités	religieuses,	les	 

associations civiles, les établissements d’enseignement 

et d’autres groupes ayant des intérêts spécifiques ;

•	 les	actionnaires	;

•	 les	ONG	internationales	et	nationales	;

•	 les	agences	internationales	pour	l’aide	et	 

le développement ;

•	 les	associations	professionnelles	;

•	 les	partenaires	de	coentreprises	;

•	 les	fournisseurs	et	les	partenaires	commerciaux	;	et

•	 les	médias.
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Plusieurs forums permettent à Teranga d’engager le dialogue avec diverses parties pre-

nantes au niveau communautaire et régional :

•	 Le cadre de concertation  mensuel – Ce comité permet aux communautés vivant dans 

la zone de notre projet de soulever des questions liées à la mine de Sabodala, de dis-

cuter de solutions possibles, et d’identifier des initiatives en matière de développement 

communautaire. Ce comité regroupe le Sous-Préfet, le Président du Conseil rural, les 

chefs de sept villages entourant la mine, des représentants des femmes et des jeunes, 

le commandant de la gendarmerie, l’administration des services techniques locaux et 

les représentants des relations communautaires de Teranga.

•	 La table ronde sur la stratégie de développement régional de Teranga – Teranga 

s’est engagée dans un dialogue régulier en ce qui concerne nos objectifs en matière 

de développement régional à long terme avec les administrations du territoire régional 

et des services techniques, le gouvernent élu au niveau régional, le forum civil et les 

organisations non gouvernementales. Ces tables rondes ont pour objectif de promou-

voir le dialogue ayant trait aux visions à long terme de l’ensemble des composantes et 

de contribuer à la réalisation d’un objectif réaliste et commun. En 2012, quatre tables 

rondes réunissant entre 25 et 30 participants environ par session ont été organisées.

•	 Les forums de négociation – Teranga a créé des forums de négociation avec les 

représentants des communautés et de l’administration pour discuter et négocier des 

indemnisations en ce qui concerne les projets de développement de la mine.

•	 Le mécanisme d’enregistrement des plaintes – La communauté peut formellement 

enregistrer une plainte auprès de Teranga en remplissant un formulaire remis par 

les responsables des relations communautaires de Teranga, les chefs de village ou le 

Sous-Préfet de Sabodala. Un soutien est offert à la demande par les responsables des 

relations communautaires pour aider à remplir le formulaire. Teranga procède ensuite 

à des enquêtes pour déterminer les actions à entreprendre pour résoudre la plainte. Le 

mécanisme a été mis à jour et communiqué cette année, conformément à la norme de 

performance n °1 de l’IFC (Banque mondiale).

FAITS MARQUANTS EN 2012
En 2012, Teranga a concentré ses efforts sur 
le renforcement du dialogue avec les parties 
prenantes, en développant et en améliorant les 
canaux de communication. Parmi les initiatives 
mises en œuvre :

•	un	nouveau	mécanisme	formel	 
d’enregistrement des plaintes ;

•	des	communications	avec	les	journalistes,	
des ONG et le gouvernement pour promouvoir 
notre vision en matière de RSE et exposer les 
dépenses effectuées dans le cadre de notre 
programme social ;

•	la	création	d’une	table	ronde	multipartite	
régionale, avec l’aide de rePlan, une société 
internationale de conseil spécialisée ;

•	la	tenue	de	plusieurs	rencontres	communau-
taires pour appuyer la nouvelle stratégie de 
Teranga en matière d’activités de développe-
ment régional ; et

•	l’élaboration	d’une	Politique	de	réinstallation	et	
de restauration des activités économiques en 
collaboration avec une équipe de consultants 
spécialisés. Cette Politique précise comment 
Teranga envisage de procéder en matière de 
réinstallation, physique ou socio-économique, 
de personnes habitant sur les terrains acquis 
pour l’exploitation minière, ainsi que le ré-
tablissement de leurs moyens de subsistance, 
conformément à la législation sénégalaise et à  
la norme de performance n °5 de l’IFC.



T E R A N G A  G O L D  C O R P O R A T I O N

22

T E R A N G A  G O L D  C O R P O R A T I O N

22

L’EXPLOITATION MINIÈRE ARTISANALE ET À PETITE ÉCHELLE
Historiquement, la région de Kédougou abritait des 

activités d’exploitation minière artisanale. Les mineurs 

artisanaux traditionnels utilisent en général des méthodes 

de traitement aux technologies peu sophistiquées ne 

permettant pas d’extraire l’or en profondeur.

En 2011 et à nouveau en 2012, la région de Kédougou 

a enregistré un afflux significatif de mineurs artisanaux 

provenant des pays limitrophes  comme le Mali ou la 

Guinée. Ces migrants ont emporté avec eux du nouveau 

matériel, de nouvelles technologies et techniques de 

traitement. Certaines de ces techniques peuvent être 

qualifiées de semi-industrielles ; dont le recours à des 

explosifs et du cyanure et impliquant le forage de fosses 

jusqu’à une profondeur de 40 m.

Selon la législation sénégalaise, ces activités semi-indus-

trielles	sont	illégales.	Le	code	minier	sénégalais	reconnaît	

les activités minières artisanales dans la mesure où les 

personnes individuelles sont régulièrement immatriculées 

auprès du Ministère, ce qui n’est pas le cas des activités 

en cours susmentionnées.

Même si le périmètre  d’exploitation minière de SGO n’est 

pas directement impacté par les activités d’exploitation 

minière artisanale, la situation concernant notre périmètre 

régional d’exploration minière fait toutefois l’objet d’une 

surveillance rapprochée. Par conséquent, Teranga adopte 

des techniques d’exploration qui réduisent le plus pos-

sible le risque d’attirer des activités d’exploitation minière 

artisanale et à petite échelle.

Si les activités d’exploitation minière artisanale 

n’impactent pas directement nos activités, les effets 

négatifs qu’elles provoquent au niveau environnemental et 

social sur notre communauté d’accueil nous préoccupent 

néanmoins. Alors que ces activités minières constituent 

une source de revenus importante pour les communautés 

dans l’une des régions sénégalaises les plus pauvres, 

certaines de ces activités sont illégales et présentent des 

risques non contrôlés d’ordre humain et environnemental 

tant pour les mineurs que pour la communauté au sens 

large. À ce titre, nous sommes d’avis que la solution à 

long terme pour l’exploitation minière artisanale de la 

région est sa formalisation, conformément au Code minier.

Par conséquent, Teranga s’engage à surveiller la situation 

en collaboration avec les autorités locales, les communau-

tés et les ONG concernées.

Teranga est aussi en voie de définir un protocole relatif 

à l’exploitation minière artisanale pour la Société. Nous 

soutenons la mise en œuvre d’une approche proactive, 

stratégique et pérenne entreprise par le Gouvernement 

pour formaliser l’exploitation minière artisanale sachant 

que le Gouvernement dirige lui-même cette initiative. La 

formalisation nécessitera que les sociétés minières, les 

autorités publiques, les communautés et les mineurs 

artisanaux collaborent ; elle nécessitera aussi probable-

ment une réforme législative ainsi que des programmes 

de formation et d’éducation approfondis. À ce titre, la 

formalisation est considérée comme un objectif à long 

terme pour toutes les parties prenantes.



LA RÉINSTALLATION  
DES POPULATIONS
Teranga s’engage à la transparence et à nouer des parte-

nariats solides avec les communautés locales et le Gou-

vernement en matière de réinstallation et de déplacement 

économique des populations dès lors que ces derniers 

découlent de l’essor de ses activités.

Pour renforcer ses connaissances internes en matière de 

normes de réinstallation des populations, une équipe du 

département des relations communautaires de Teranga 

a été envoyé au Ghana, en Côte d’Ivoire, au Mali et dans 

d’autres régions au  Sénégal afin de réaliser une étude de 

référence sur le terrain en visitant des sites miniers ayant 

entrainé une réinstallation des populations. Cette initiative 

avait pour objectif d’analyser les réussites et les défis que 

posent les réinstallations afin, d’en tirer des leçons pour le 

futur. Par ailleurs, ces visites ont permis de renforcer les 

capacités de nos employés sénégalais en charge des rela-

tions communautaires.

Politique de réinstallation des populations et de restauration des activités économiques 
Avec l’assistance d’une société de conseil canadienne spécialisée et de renommée inter-

nationale, rePlan, Teranga a mis en œuvre une Politique de réinstallation des populations 

et de rétablissement des moyens de subsistance pour guider de nouvelles réinstallations 

physiques et de nouveaux déplacements économiques. Cette politique respecte la norme 

de performance 5 de l’IFC et les meilleures pratiques de l’industrie.

Le principe sur lequel est basée  cette politique est de garantir aux communautés dé-

placées le rétablissement et l’amélioration de leurs moyens de subsistance originaux. La 

composante clé de l’approche de Teranga réside dans l’intérêt accordé à la négociation 

avec les communautés. Cette approche permet de rechercher le consensus au sein de la 

communauté et d’éviter un sentiment d’expropriation.

En ce qui concerne les déplacements agricoles, Teranga s’engage à remplacer les terres 

au cas par cas dans la mesure du possible, les indemnisations financières se limitant 

aux coûts de la préparation des terres ou à la perte directe de la production. La pratique 

a montré que les indemnisations financières ne garantissent pas le rétablissement des 

moyens de subsistance à une communauté. Teranga s’engage à développer des activités 

génératrices de revenus avec les communautés dans le cadre de mesures visant à rétablir 

les moyens de subsistance et à atténuer les incidences.

La Politique détaille l’approche de Teranga en matière d’acquisition des terres, 

l’engagement des parties prenantes et les principes du mécanisme d’enregistrement 

des plaintes ; elle définit les critères d’éligibilité et d’admissibilité. Elle indique aussi des 

initiatives en matière de rétablissement des moyens de subsistance et de développement 

communautaire. Elle est également axée sur l’assistance à fournir aux populations les plus 

vulnérables et constitue pour Teranga un cadre de suivi et d’évaluation. Tout au long de 

l’élaboration de la Politique, les principes majeurs ont été présentés aux parties prenantes 

de l’administration régionale et nationale afin d’expliquer l’initiative et de recueillir des 

suggestions. Nous sommes confiants que cette Politique deviendra un cadre de référence 

pour les futures bonnes pratiques en matière de réinstallation au Sénégal.

La Politique de réinstallation des populations et de restauration des activités économiques 

a été mise en œuvre lors du déplacement économique de 18 foyers dans le cadre du 

projet d’installations d’un deuxième bassin de stockage de résidus miniers (TSF2) dont les 

études ont été finalisées en 2012. Le déplacement économique comportait des terres agri-

coles en jachère ainsi que des espaces boisés et pastoraux communautaires. Le processus 

a englobé la création d’un forum de négociation dans lequel étaient représentés les foyers 

déplacés ainsi que les services administratifs techniques locaux et régionaux (aménage-

ment du territoire régional, mines, agriculture, environnement, développement local), le 

représentant de l’État (Sous-Préfet), le représentant du conseil local, les chefs de village et 

les représentants des groupes de jeunes et de femmes des communautés déplacées. Le 

forum s’est conclu par la signature d’un accord communautaire collectif et d’accords indi-

viduels avec les ménages, en ce qui concerne les mesures de compensation  des impacts.

Audit des acquisitions de terres passées 
Teranga a nommé un consultant indépendant pour effectuer un audit des réinstallations et 

acquisitions de terres qui ont eu lieu depuis la construction de la mine et avant la constitu-

tion de Teranga (2006-2011). L’auditeur a pris comme référence la norme de performance 

n°5 de l’IFC. Les conclusions de l’audit ont été présentées à la communauté locale et aux 

autorités régionales et locales par le biais de l’un des forums de négociation du TSF2. Au 

cours du forum, il a été convenu que les acquisitions passées feraient l’objet d’une révision 

en recourant à la même échelle d’indemnisation que celle appliquée aux indemnisations 

du projet TSF2. 23 foyers ont été concernés par cet audit et la Société a veillé au verse-

ment effectif du solde des indemnités restant dues.

ITHIAR BINDIA  
Le	Sous-Préfet	de	Sabodala	(le	représentant	de	

l’État	pour	l’arrondissement	de	Sabodala)	déclare	

au	sujet	de	l’accord	relatif	aux	déplacements	

économiques	dans	le	cadre	du	projet	TSF2,	à	

l’occasion	d’une	interview	avec	un	journal	local,	

l’Écho	des	Collines,	en	novembre	2012	:

«		Ce	ne	sont	pas	les	autorités	administratives	qui	

ont	obligé	les	populations	à	signer	cet	accord.	

Elles	ont	signé	parce	qu’elles	se	sont	appropriées	

les	différents	fora	organisés	jusque-là.	Elles	se	

sont	senties	parties	prenantes	du	processus.	

C’est	une	première	dans	la	zone	car	on	a	pu	faire	

comprendre	aux	populations	les	enjeux	de	ce	dé-

placement	économique	sans	les	bousculer.	Nous	

nous	en	réjouissons.	»
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LES FONDS ET LES CONTRIBUTIONS EN MATIÈRE DE RSE 
Le programme social 
Teranga s’est engagée à participer au développement 

socio-économique des communautés qui accueillent 

la mine de Sabodala. Conformément à la convention 

minière signée avec le Gouvernement du Sénégal, Teranga 

participe à hauteur de  425 000 USD par an minimum au 

développement communautaire dans la région de Kédou-

gou. Le programme social, est réservé à l’investissement 

dans le développement communautaire et exclut les 

coûts indirects, les dons ainsi que les coûts associés aux 

études d’impact environnemental et social et aux mesures 

d’atténuation des impacts environnementaux et sociaux.

Le conseil rural de la localité où la mine est implantée ainsi 

que la division régionale administrative, n’ont pas encore 

élaboré de plan stratégique de développement local Par 

conséquent, le département des relations communautaires 

de Teranga a défini certains critères pour répondre aux 

demandes d’investissement provenant de la communauté. 

Un comité interne revoit cinq à dix demandes chaque 

semaine. Le département des relations communautaires 

de Teranga inclut des spécialistes expérimentés en matière 

de développement qui proposent aussi des projets à la 

Communauté. 

Les critères d’évaluation de ces demandes et projets com-

prennent notamment :

•	 Des	critères	géographiques	:	la priorité est accordée  

aux projets liés aux Conseils ruraux de Sabodala et  

Khossanto, et ensuite au niveau départemental et puis 

au niveau régional.

•	 Des	critères	sectoriels	:	le projet doit s’inscrire dans les 

domaines de  l’éducation, de la santé, de l’accès à l’eau 

potable et de l’assainissement, ou des activités génératri-

ces de revenus.

• Contribution : les bénéficiaires des projets financés sont 

priés de contribuer à leur mise en œuvre par le biais 

d’une contrepartie en numéraire ou en nature.

Dans le cadre de la Stratégie de développement régional, 

l’approche appliquée en matière de prise de décision fait 

l’objet d’une révision visant à garantir qu’elle reflète entière-

ment les priorités communautaires.

Fonds institutionnel local 
Conformément à la convention minière signée avec le  

Gouvernement du Sénégal, Teranga s’engage à débourser 

30 000 USD par an afin de contribuer au soutien institu-

tionnel local.

En 2012, un montant supplémentaire de 20 000 USD 

s’ajoutant à notre engagement a été alloué à la logistique 

et/ou au soutien matériel des autorités locales. Ainsi, Teran-

ga a fourni du matériel de bureau à l’Inspection régionale 

du Travail ou aux Services d’élevage, a procuré un soutien 

en carburant aux Gouverneur et Sous-Préfet de la région et 

a contribué aux loyers du bureau régional des services des 

Mines et de la Géologie.

Dans un souci de  transparence et afin de donner un ordre 

de priorité à notre soutien institutionnel, les critères suiv-

ants sont respectés :

•		garantir	que	le	bénéficiaire	est	une	autorité	administrative	

établie dans la région de Kédougou ;

•		que	les	autorités	locales	enregistrent	une	augmentation	

d’activité directement liée à la présence de Teranga ;

•			que	la	demande	satisfait	des	besoins	élémentaires	en	

matière de matériel et d’équipement.

T E R A N G A  G O L D  C O R P O R A T I O N

24

T E R A N G A  G O L D  C O R P O R A T I O N

24

DÉVELOPPEMENT ET ENGAGEMENT COMMUNAUTAIRE 

LA STRATÉGIE DE DÉVELOPPEMENT RÉGIONAL DE TERANGA

En 2012, une table ronde régionale a été créée pour aider Teranga à élaborer une 
vision intégrée du développement régional. Cette table ronde était facilitée par une 
société de conseil spécialisée afin de définir un plan de stratégie régionale préparé en 
collaboration avec les parties prenantes. Les participants à la table ronde comprenaient 
des représentants de l’administration technique régionale, du Gouvernement et des 
autorités locales, des associations et des ONG. La mise en place de ce processus par le 
biais de discussions en table ronde a été essentielle pour initier et améliorer le dialogue 
et la coordination entre les parties prenantes au niveau régional.



Ministère des Mines – soutien institutionnel  
Le soutien institutionnel envers le Ministère des Mines a été 

augmenté au-delà de notre engagement annuel en 2011 

en raison d’un changement dans le calendrier des paie-

ments. En 2012, nous avons poursuivi notre engagement 

annuel de 200 000 USD envers la Direction des Mines et 

de la Géologie du Ministère pour soutenir les dépenses en 

matière de renforcement de capacités et de logistique.

Dons 

Teranga distingue le développement communautaire des 

dons et parrainages. La Société subventionne chaque 

année plusieurs événements culturels et sportifs locaux 

comme les tournois de football, les fêtes culinaires, les 

célébrations religieuses et les colonies de vacances desti-

nées aux jeunes.

En 2012, Teranga a effectué des dons à un nombre varié 

d’initiatives communautaires, régionales et nationales. 

Nous avons aussi versé 25 000 USD au fonds de secours 

d’urgence aux sinistrés des inondations du Gouverne-

ment sénégalais et 10 000 USD au fonds de secours 

d’urgence aux sinistrés des incendies de Diabougou. La 

dernière initiative a été mise en œuvre par la Croix-Rouge 

sénégalaise.

En tant que société canadienne disposant d’un accès à 

la littérature d’enseignement en langues française et an-

glaise, la Société a aussi mis en œuvre un « Programme 

de don de livres ». Le premier envoi a été acheminé dans 

le pays au cours du 4e trimestre 2012 ; il a été distribué à 

l’école secondaire de Khossanto.

Eau et assainissement  
Teranga accorde la priorité à l’accès à l’eau potable et à 

des services d’assainissement pour la communauté vivant 

aux alentours de la mine. À ce titre, nous participons à 

l’élargissement et à la réfection des infrastructures existan-

tes. Dans le cadre du plan de gestion environnementale, 

la qualité de l’eau des villages entourant la mine est aussi 

surveillée au cours de la saison des pluies.

En 2012, 14 projets d’approvisionnement en eau et 

d’assainissement ont été financés par Teranga.

Au cours de l’année, la réfection et l’élargissement du 

réseau d’approvisionnement en eau du village de Sabodala 

a été achevé. Un nouveau château d’eau a été installé,  

augmentant la capacité de stockage de l’eau de 50% et 

permettant la distribution d’eau dans sept fontaines com-

munautaires ainsi que  dans 60 branchements résidentiels.

Après le village de Sabodala, les projets 

d’approvisionnement en eau et en assainissement du  

programme social se concentreront sur Bransan, le deux-

ième village de la zone du projet, qui compte plus de 1 500 

habitants. Les travaux de génie civil, qui ont débuté, seront 

finalisés en 2013.

Par ailleurs, quatre nouveaux forages ont été installés 

en 2012 dans les villages situés dans nos périmètres 

d’exploration minière.
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DOMAINES D’INTERVENTION

Évolution des apports en matière de RSE :

Au total, nos apports combinés en matière de RSE, y compris les versements sous forme de dons et de parrainage,  

s’élèvent à 804 587 USD pour 2012.

Fonds social 2012  

470 949 USD



Education 
L’accès restreint à l’enseignement constitue un obstacle majeur au 

développement de la communauté dans la région de la mine. Teranga 

se concentre  sur la construction, la rénovation et l’équipement d’écoles 

primaires et secondaires au sein de la Communauté.

En 2012, Teranga a subventionné 19 projets dans le secteur de 

l’éducation, incluant :

•		des	bourses	pour	15	étudiants	venant	de	Kédougou,	de	Tambacounda	

et du reste du Sénégal. Ces bourses permettent aux bénéficiaires 

d’étudier dans des universités au Sénégal, au Maroc, en Tunisie et en 

France ;

•		le	financement	du	loyer	des	logements	pour	114	étudiants	de	la	région	

de Kédougou qui étudient à Dakar ;

•		la	construction	de	huit	salles	de	classe	pour	l’école	secondaire	de	

Sabodala ;

•		la	mise	en	place	d’un	programme	de	don	de	livres	pour	promouvoir	

l’alphabétisation.

Santé 

Teranga s’engage à améliorer l’accès aux services de santé dans la 

communauté rurale de Sabodala. En 2012, Teranga a subventionné 6 

initiatives en matière de soins de santé.

La clinique exploitée par SGO les six dernières années a été transférée 

à l’État du Sénégal, qui a ouvert en février 2012 un centre de soins de 

santé à Sabodala. Teranga continue de soutenir les activités de  

la clinique.

Une ambulance communautaire est aussi disponible en permanence 

pour les habitants des communautés rurales de Sabodala et de Khos-

santo pour l’évacuation médicale vers l’hôpital régional.

Un programme de pulvérisation à l’intérieur des habitations pour lutter 

contre le paludisme est mis en œuvre chaque année en partenariat avec 

les services régionaux de santé. Il englobe 14 villages où vivent plus de 

12 000 personnes.

Activités Génératrices de revenus 

Teranga s’engage à contribuer à la sécurité alimentaire et aux activités 

génératrices de revenus, car celles-ci constituent des composantes im-

pératives du développement durable des communautés avoisinantes.

Pour renforcer la sécurité alimentaire, Teranga a soutenu la mise en 

œuvre d’activités d’élevage de volaille. Les participants à ce pro-

gramme étaient activement engagés dans ces activités et ont pu de ce 

fait utiliser une partie de leur bénéfice pour financer l’élargissement de 

cette initiative.

Le programme de mise en place de moulins à mil,  débuté en 2011, a 

été élargi à quatre autres villages en 2012. Des moulins à mil ont été 

installés et des formations pour les groupements de promotion féminin 

dispensées. Certains de ces groupes sont ainsi parvenus à récolter des 

bénéfices des moulins à mil et ont maintenant décidé de réinvestir au 

mieux les fonds obtenus.

Gouvernance et planification locale  
L’objectif de l’intervention de Teranga dans ce secteur est d’assister les 

collectivités locales à définir leurs priorités en matière de développe-

ment et d’avoir accès aux outils de planification et aux spécialistes du 

développement rural.

En 2012, Teranga a soutenu le conseil rural de Khossanto pour le fi-

nancement de son plan d’aménagement local et a fourni du matériel de 

bureau au conseil de Sabodala et au conseil régional de Kédougou.

DOMAINES D’INTERVENTION
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OBJECTIFS SOCIAUX ET COMMUNAUTAIRES 
POUR 2013
•	Achever	la	stratégie	de	développement	régional

•	Inclure	des	conseillers	externes	dans	la	sélection	des	projets	
d’investissement communautaire par la mise en place d’un  
comité de gouvernance du fonds social. Le Comité sera conçu  
et mis en place en partenariat avec les administrations régionales 
et les parties prenantes

•	Encourager	les	partenaires	commerciaux	à	long	terme	de	SGO	à	
participer à l’essor socio-économique de la région, en contribuant 
à des opportunités spécifiques relatives au projet, par le biais 
d’apports directs, financiers ou en nature 

•	Respecter	nos	engagements	budgétaires	en	matière	de	 
RSE pour 2013

•	Développer	les	activités	génératrices	de	revenus	pour	la	popula-
tion locale via l’amélioration des activités agricoles et des initia-
tives locales pour les petites entreprises

•	S’adjoindre	le	concours	des	partenaires	internationaux	(ONG)	
pour élargir encore les résultats de nos initiatives à un plus grand 
nombre de parties prenantes



CONTRIBUTION ÉCONOMIQUE

CONTRIBUTION ÉCONOMIQUE AU SÉNÉGAL   

(EN MILLIERS USD)

Paiements faits au gouvernement 17 596 USD

Salaires locaux 5 281 USD

Achats de produits et services locaux 90 983 USD

Contribution au titre de la RSE 805 USD

Total 114 655 USD

Achat de produits et services locaux
Les données suivantes concernent l’achat de produits et 

services pour les activités de Teranga au Sénégal. 

FOURNISSEURS PAR ORIGINES  

(EN MILLIERS USD)

Fournisseurs étrangers 46 037 USD 34%

Fournisseurs locaux 

(immatriculés au Sénégal) 90 983 USD 66%

Total des achats de 
produits et services locaux

137 020 USD 100%

L’achat de produits et services locaux génère des recettes 

fiscales, de l’emploi et un essor économique au pays 

d’accueil. Teranga s’engage à s’approvisionner locale-

ment dans la mesure du possible. Deux tiers des biens et 

services que nous achetons pour nos activités au Sénégal 

sont fournis par des sociétés immatriculées dans le pays. 

Les biens et services importés concernent ordinairement 

des technologies sophistiquées, du matériel spécialisé, 

des pièces détachées et une expertise technique qui 

fait actuellement défaut au Sénégal. D’autre part, dans 

certains cas, les fournisseurs internationaux peuvent offrir 

des remises importantes en raison de volumes élevés de 

commandes et l’approvisionnement local est alors moins 

avantageux économiquement.

FOURNISSEURS LOCAUX PAR ORIGINES DES  

CAPITAUX (EN MILLIERS USD)

Filiales de sociétés 

étrangères

65 679 USD 72%

Sociétés dont plus de  

50 % du capital provient  

du Sénégal

  25 304 USD 28%

Total pour les  
fournisseurs locaux

 90 983 USD 100%

Au niveau régional, un montant avoisinant les 500 000 

USD a été dépensé auprès des fournisseurs provenant des 

régions limitrophes de la mine, Kédougou et Tambacounda.

FOURNISSEURS LOCAUX PAR SECTEURS  

(EN MILLIERS USD)

Services d’utilité générale  

(fuel, gaz...)
24 820 USD 27 %

Matériel d’exploitation minière 

et pièces détachées

22 495 USD 25 %

Services miniers 17 822 USD 20 %

Personnel intérimaire 7 047 USD 8 %

Transport et logistique 7 023 USD 8 %

Commerce général 6 569 USD 7 %

Autres services aux entreprises 2 178 USD 2 %

Matériel industriel, pièces 

détachées et maintenance

1 139 USD 1 %

Construction 1 092 USD 1 %

Véhicules : location, pièces 

détachées et maintenance

798 USD 1 %

Total pour les  
fournisseurs locaux

90 983 USD 100 %

Il convient de noter que 45 % de nos dépenses effectuées 

auprès de fournisseurs locaux se rapportent directement 

aux matériels et services miniers. Au fur et à mesure de 

l’essor de l’industrie minière au Sénégal au cours des 

dernières années, plusieurs fournisseurs de matériel de  

forage et d’exploration minière et de fourniture de services 

se sont implantés au Sénégal tandis que  d’autres nouvelles 

entreprises ont été créées pour accompagner l’expansion 

de cette industrie.
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ENVIRONNEMENT

NOTRE APPROCHE
Nous sommes convaincus que l’ensemble des employés, 

nos communautés hôtes, le Gouvernement et d’autres 

parties prenantes ont le droit d’attendre de notre part un 

niveau élevé de protection de l’environnement.

Étant donné que nos activités minières peuvent avoir des 

effets temporaires ou permanents sur l’environnement, 

notre politique en matière de responsabilité sociétale de 

l’entreprise englobe des initiatives qui recourent à une 

approche prudente tout au long de la vie de la mine. 

Nous commençons par évaluer les effets éventuels sur 

l’environnement pour estimer ensuite de quelle manière 

nous pouvons éviter ou réduire ces effets, dans l’objectif de 

préserver la santé, le fonctionnement et la viabilité à long 

terme de l’environnement naturel impacté par nos activités.

Notre politique environnementale reflète notre engagement 

de réduire et d’atténuer les effets dans tous les domaines 

impactés par nos activités : la pollution de l’eau, des sols 

et de l’air, la biodiversité, l’utilisation de produits chimiques 

dangereux, la gestion des déchets, l’utilisation des res-

sources (eau, énergie) et le changement climatique (émis-

sions des gaz à effet de serre). Cette politique respecte 

notre engagement à former nos employés et sensibiliser 

nos sous-traitants vis-à-vis de l’environnement par le biais 

de formations régulières.

Pour améliorer l’efficacité et la cohérence des activités en-

vironnementales de Teranga, nous respectons les normes 

et principes suivants :

•		identifier	et	documenter	tous	les	aspects	du	site	et	les	

activités du projet ainsi que les activités qui impactent 

ou pourraient éventuellement impacter l’environnement 

naturel, à savoir l’air, les eaux souterraines et de surface, 

les terres, les habitats, la biodiversité et le paysage ;

•		mener	des	études	de	référence	et	des	études	d’impact	

environnemental dans des lieux appropriés au cours du 

projet et/ou du cycle de vie des activités ;

•		déterminer	les	impacts	significatifs	et	éventuels	qui	

requièrent une attention immédiate et mettre en place 

des plans, programmes et objectifs appropriés pour 

garantir leurs effets et atténuer le risque de résurgence ;

•		effectuer	un	suivi	et	une	mise	à	jour	réguliers	des	critères	

identifiés en cas de changements importants ou de nou-

veaux développements du site ou des activités du projet ;

•		tenir	compte	des	aspects	relatifs	à	l’environnement,	à	la	

biodiversité et au paysage lors des décisions concernant 

l’utilisation des terres et la préservation, la réhabilitation 

et la restauration des écosystèmes après la fermeture.

Toutes les initiatives relatives au développement ou au 

réaménagement progressif du site minier sont entreprises 

en collaboration étroite avec l’administration régionale 

des eaux et des forêts. Teranga soutient également cette 

administration dans sa mission, qu’il s’agisse de promou-

voir ou de protéger la biodiversité (écobuage, études sur la 

biodiversité, etc.).

Teranga a mis en œuvre un Système de gestion envi-

ronnementale qui respecte les normes ISO 14001 pour sa 

mine d’or de Sabodala, et fait l’objet d’un contrôle annuel 

par un auditeur externe par rapport à ces normes.

Nos activités sont entièrement conformes à l’ensemble 

de la législation et réglementation nationale en matière 

d’environnement et s’efforcent de respecter les normes de 

performance sociale de l’IFC.

Notre programme environnemental annuel de la mine de 

Sabodala s’intègre dans un Plan de gestion et de surveil-

lance environnementale et sociale (PGES). Ce plan a fait 

l’objet d’une actualisation en 2012 : il inclut maintenant 

tous les nouveaux projets. Parallèlement à ce plan, un plan 

spécifique de gestion environnementale et sociale a été 

conçu pour chaque projet individuellement et est intégré 

aux plans globaux en matière de gestion minière.

Dans le cadre de notre système de gestion environnemen-

tale, des séances de formation et de sensibilisation sur 

l’environnement sont organisées pour les nouveaux 

employés et les personnes qui seront amenées à travailler 

sur le site d’exploitation. Le budget consacré à la Direction 

de l’environnement pour 2012, y compris les coûts liés 

au réaménagement progressif à l’exclusion des frais en 

matière de développement (études liées à l’élaboration de 

nouveaux projets), dépassait un million d’USD.
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FAITS MARQUANTS EN 2012
Le plan de fermeture et de réaménagement du site de la mine de Sabodala a été 
revu par un consultant externe et mis à jour pour tenir compte des nouveaux coûts 
liés aux évolutions minières et à la fermeture du site. Un atelier spécifique a été 
organisé au niveau régional : il réunissait les parties prenantes pour élaborer des 
objectifs et critères d’évaluation en matière de réaménagement stratégique.

La Direction de l’environnement de SGO a été renforcée par la nomination d’un nou-
veau Directeur en charge de l’environnement, d’un Responsable projet en matière 
d’environnement et d’assurance qualité, d’un Responsable en matière de biodiver-
sité, d’un Responsable SIG et d’un Technicien en environnement.

La Direction de l’environnement de SGO a présenté une Étude d’impact envi-
ronnemental et social (EIES) pour le projet TSF2, ainsi que le cadre de référence 
de l’EIES du projet GORA avec l’assistance de sociétés de conseil internationales et 
accréditées au niveau national.
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CONFORMITÉ 
Teranga exerce ses activités dans le strict respect de la légis-

lation des pays dans lesquels elle est implantée et s’efforce 

d’atteindre les meilleures pratiques à l’échelle internationale.

Une société de conseil spécialisée vient de préparer un 

registre légal pour le site de Sabodala. Ce registre sera révisé 

régulièrement, au fur et à mesure de la publication de nou-

velles réglementations par le Gouvernement.

Un programme d’inspection hebdomadaire est mis en 

œuvre sur le site de la mine pour surveiller la performance 

environnementale de chaque division opérationnelle (et des 

partenaires commerciaux). Les incidents relatifs au non-

respect du Plan de gestion environnementale du site sont 

enregistrés et des actions correctives sont mises en place. 

Chaque semaine, des indicateurs de performance sont com-

muniqués au directeur de chaque division opérationnelle.

En 2012, Teranga n’a reçu aucune amende liée à une non-

conformité en matière d’environnement.

Soixante et une non-conformités par rapport au PGES ont 

été enregistrées par la Société elle-même en 2012 au cours 

de visites d’inspection de sites ; 46 de ces non-conformités 

ont été traitées et au moment de la rédaction du présent 

rapport, des mesures correctives sont encore en cours pour 

les 15 non-conformités restantes.

Vingt-cinq incidents liés à l’environnement ont été enregis-

trés en 2012. Aucun déversement significatif n’a toutefois 

été relevé. La plupart des incidents liés à l’environnement 

concernent des déversements limités provoqués par des 

pannes techniques de machines. Tous les incidents sont  

traités selon nos procédures standards de fonctionnement.

PRODUITS DANGEREUX UNITÉ CONSOMMATION

Cyanure de sodium Tonnes/mois 83,7

Chaux Tonnes/mois 303,7

Acide chlorhydrique 33 % Tonnes/mois 9,3

Hydroxyde de sodium 50 % Tonnes/mois 10,0

Carbone activé Tonnes/mois 5,4

Floculant Tonnes/mois 4,5

Agent anti dépôt Tonnes/mois 3,0

Nitrate de sodium Sac de 25 kg 0,3

Borax Sac de 25 kg 1,7

Acide sulfurique Sac de 25 kg 4,9

Carburant Litres 785 736

Lubrifiant Litres 6 223

Mazout Litres 1 981 225

Graisse Litres 18 540

MANIPULATION ET TRANSPORT DES 
PRODUITS CHIMIQUES
Tous les produits dangereux sont enregistrés et doivent être 

approuvés préalablement à leur autorisation sur le site. Une 

procédure spécifique d’introduction de nouveaux produits 

chimiques sur le site est en place. Des fiches de données 

de sécurité sont disponibles pour les produits dangereux. 

Elles sont régulièrement mises à jour.

Les principaux produits et matières premières utilisés pour 

nos processus et activités sont résumés comme suit (con-

sommation mensuelle de 2012) :
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CONSOMMATION ENERGETIQUE
La production d’or est une activité à forte consomma-

tion d’énergie. En 2012, plus de 35 % du budget de 

fonctionnement global de la Société a été consacré à la 

fourniture d’énergie pour nos usines et à la fourniture en 

carburant pour notre parc de véhicules. Le réseau de distri-

bution électrique national sénégalais se termine à Kaffrine, 

à environ 400 km de nos sites d’activités et la mine peut 

uniquement être alimentée par une centrale électrique de 

36 MW située sur le site.

En 2012, la consommation énergétique a augmenté en 

raison de l’agrandissement de l’usine dont la capacité de 

traitement a doublé. Des contrôles opérationnels sont en 

place pour réduire la consommation électrique dans la 

mesure du possible.

CONSOMMATION 

(kWh) 

PRODUCTION 

(oz)

RENDEMENT 

(kWh/oz)

102 266 616 214 310 477

 

CHANGEMENT CLIMATIQUE
Teranga est consciente des effets potentiels que ses activités 

peuvent	avoir	sur	le	changement	climatique	et	reconnaît	

l’importance de cet enjeu. Les activités de Teranga dépen-

dent effectivement de manière décisive de la disponibilité 

des ressources en eau car la principale source d’eau utilisée 

dans nos activités est constituée par l’eau de pluie.

Jusqu’à présent, Teranga n’a pas calculé son bilan carbone. 

Nous sommes toutefois conscients de nos émissions et 

essayons de limiter notre consommation d’énergie dans la 

mesure du possible.

Notre parc de camions lourds fait par exemple l’objet d’une 

maintenance préventive pour optimiser la consommation 

de carburant, et nos camions sont équipés de filtres limitant 

les émissions de particules. Pour réduire les émissions 

provenant du transport de nos employés, un système de 

vidéoconférence a été mis en place : il limite les vols en 

partance de Toronto et de Dakar et les allers et venues de 

nos consultants. Toutefois, étant donné que notre principale 

source d’émissions provient de la centrale électrique de 

notre mine qui est située dans un endroit isolé et éloigné 

du réseau national, nos possibilités d’amélioration dans ce 

domaine sont limitées.

Teranga ne relève d’aucune législation spécifique en 

matière de quotas carbone et ne participe à aucun système 

d’échange de carbone.

Le cyanure est le produit chimique le plus efficace pour 

l’extraction d’or. L’industrie minière de l’or y a recours 

depuis plus d’un siècle. Étant donné les dangers que le 

cyanure peut présenter tant pour la santé de l’homme que 

pour celle des animaux lorsqu’il se trouve à des niveaux de 

concentration élevés et sous forme liquide, la réglementa-

tion applicable à ce produit fait l’objet d’une surveillance et 

d’un contrôle continus.

Teranga s’assure du plus haut niveau de sécurité dans 

toutes les activités impliquant l’utilisation du cyanure. 

Dans notre usine de traitement de conception moderne, le 

cyanure est utilisé en parfaite conformité avec les normes 

nationales et internationales. Il est acheminé sur le site par 

une société qui a signé le Code international de gestion 

du cyanure. Cette pratique renforce la sécurité au cours 

du transport. Le cyanure est acheté sous forme solide et 

délivré par voie routière dans des containers maritimes 

sécurisés. La livraison se fait par des convois réglementés 

à des moments précis de l’année. Nous nous efforçons 

d’effectuer les livraisons uniquement pendant la saison 

sèche pour réduire les risques associés aux éventuels acci-

dents de la route. Le cyanure est stocké sur le site dans un 

dispositif de stockage spécifiquement conçu à cet effet, qui 

est situé dans un périmètre sous haute surveillance.

Les résidus de traitement sont disposés dans un bassin 

fermé et contrôlé faisant l’objet d’une surveillance envi-

ronnementale stricte et dans lequel les rayons solaires 

ultraviolets dégradent  rapidement les résidus de cyanure. 

Les rayons solaires ultraviolets représentent le moyen le 

plus rationnel et efficace de décomposer le cyanure. Ces 

installations de traitement des résidus ont été conçues 

en tenant compte des conditions sismiques locales, des 

conditions climatiques et des flux des eaux souterraines. 

Des contrôles sont mis en œuvre pour gérer toute fuite 

éventuelle. Par ailleurs, la qualité des eaux de surface et 

souterraines fait l’objet d’un contrôle régulier dans le cadre 

de notre Plan de gestion environnementale.

L’expertise de Teranga en matière de manipulation du 

cyanure est reconnue par la République du Sénégal qui 

a demandé une assistance à notre équipe spécialisée lors 

d’une saisie occasionnelle de cyanure effectuée par la 

gendarmerie  auprès de mineurs artisanaux.

Teranga n’utilise pas de mercure dans ses activités.



BIODIVERSITÉ
La	mine	est	située	dans	la	zone	de	chasse	de	la	Falémé	qui	entoure	le	Parc	

National	du	Niokolo-Koba	(PNNK).	Le	parc	est	situé	à	environ	40	km	de	

la	mine	et	contient	80%	de	la	forêt	riparienne	du	pays	et	au	moins	1500	

espèces	de	plantes	à	fleurs.

Teranga	reconnaît	que	ses	activités	ont	un	impact	sur	la	biodiversité	et	les	

écosystèmes	et	que	ses	activités	ne	sont	pas	indépendantes	de	ces	éco-

systèmes.	Pour	cette	raison,	les	problèmes	de	biodiversité	sont	inclus	dans	

notre	Système	de	Gestion	Environnementale	et	un	Responsable	de	la	Biodi-

versité	a	été	recruté	en	2012.	La	mine	de	Sabodala	a	mis	en	œuvre	un	Plan	

de	Gestion	Environnementale	dans	le	cadre	de	la	gestion	environnemen-

tale	globale	de	l’exploitation	du	site.	En	raison	de	la	présence	de	vastes	

étendues	d’eau	au	sein	de	notre	Permis	minier,	le	site	attire	de	nombreuses	

espèces	de	mammifères	et	d’oiseaux.	Un	projet	est	en	cours	pour	concevoir	

et	contrôler	un	indice	de	la	biodiversité	avec	pour	objectif	d’enregistrer	les		

évolutions	de	la	biodiversité	dans	la	région.

Afin	d’atténuer	les	impacts	que	nous	avons	sur	l’environnement,	cette	ques-

tion	est	incluse	dans	chaque	Étude	d’Impact	Environnemental	et	Social	

(EIES)	réalisée	pour	un	nouveau	projet.

La	construction	de	barrages	destinés	à	contenir	les	eaux	pluviales	a	créé	des	

écosystèmes	fournissant	de	nouveaux	habitats	attirant	les	espèces	locales.	

Plusieurs	espèces	de	poissons	et	de	crocodiles	ont	été	identifiées	dans	les	

bassins	de	rétention.	De	nombreuses	espèces	terrestres	et	aviaires	vivent	

sur	place,	telles	que	des	singes	(babouins,	singes	verts,	etc.),	félins,	lézards	

(varans)	et	oiseaux.	L’étude	EIES	TSF2	a	permis	d’identifier	la	plupart	

de	ces	espèces	et	d’actualiser	l’inventaire	de	la	première	EIES	effectuée	

sur	le	site	minier	de	Sabodala.	Cette	étude	a	également	mis	en	évidence	

l’important	potentiel	de	notre	site	pour	cultiver	une	flore	précieuse.	En	tant	

que	tel,	l’un	de	nos	objectifs	pour	2013	est	de	mettre	en	œuvre	un	plan	de	

valorisation	pour	ces	espèces.

Dans	le	cadre	du	plan	de	réhabilitation	progressive,	une	collecte	de	se-

mences	locales	a	été	organisée,	impliquant	les	communautés	et	les	agents	

forestiers	locaux.	Une	pépinière	sera	construite	et	produira	des	espèces	

locales	qui	seront	utilisées	pour	les	zones	à	réhabiliter.

 

UTILISATION ET RÉHABILITATION DES SOLS
Les	activités	minières	ont	un	impact	significatif	sur	les	sols,	et	l’accès	aux	

terres	est	une	question	centrale	pour	nos	activités.	Toutes	nos	activités	

doivent	avoir	un	programme	d’atténuation	des	effets	sur	les	sols,	reposant	

sur	des	évaluations	des	données	initiales.	De	plus,	la	valeur	de	toutes	les	

nouvelles	parcelles	de	terre	achetées	et/ou	modifiées	par	la	Société	est	

évaluée	et	les	propriétaires	sont	dédommagés	dans	le	cadre	de	notre	Poli-

tique	de	Réinstallation	et	de	Restauration	des	Activités	Economiques.

Un	Plan	de	Réhabilitation	et	de	Remise	en	état	fait	partie	de	notre	Plan	

de	gestion	et	de	surveillance	environnementale	et	sociale	(PGES)	et	il	

est	requis	pour	chaque	projet.

Fin	2012,	la	plupart	de	nos	activités	étaient	toujours	en	opération	

ou	en	cours	de	développement.	Des	programmes	de	réhabilitation	

progressive	sont	mis	en	place	dans	les	zones	perturbées	disponibles	à	

la	réhabilitation.
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Teranga a mis en œuvre un 
processus spécifique de limita-
tion des impacts pour la délo-
calisation d’espèces protégées, 
impliquant les autorités locales 
dans la conception et la mise 
en place d’initiatives de sau-
vetage. Cette initiative a évolué 

en 2012, lorsque l’EIES du TSF2 a mis en évidence la présence 
d’un spécimen de Geochelone Sulcata (tortue sillonnée africaine) 
sur la zone de couverture du projet. Cette espèce est protégée au 
niveau international et est répertoriée sur la liste rouge de l’Union 
Internationale pour la Conservation de la Nature. Un plan de 
sauvetage a été élaboré pour ce spécimen en coordination avec 
les autorités régionales des Eaux et Forêts et sera mis en œuvre 
en 2013.
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GESTION DE L’EAU
Nous reconnaissons que l’eau est non seulement néces-

saire à nos activités, mais est également une ressource 

vitale pour les communautés locales et les écosystèmes 

entourant notre mine. SGO a élaboré un Plan de Ges-

tion de l’Eau pour comprendre et gérer correctement les 

ressources en eau. Le Plan a été actualisé en 2012 avec 

l’assistance d’une société d’ingénierie externe.

Nos activités dépendent en grande partie de la disponibilité 

des ressources en eau. Ce sont principalement les bar-

rages remplis pendant les saisons des pluies qui approvi-

sionnent le site. Un accord a été signé avec le gouverne-

ment, donnant à Teranga la capacité de pomper dans la 

rivière locale lorsque les niveaux des barrages atteignent un 

seuil critique. Toutefois, cette source d’approvisionnement 

alternative en eau n’a jamais été utilisée depuis l’ouverture 

de la mine de Sabodala.

Les débits d’infiltration des eaux à l’intérieur de la car-

rière étant insignifiants, le site de Sabodala est considéré 

comme n’utilisant pas d’eaux souterraines dans le cadre de 

son activité.

Toute l’eau utilisée sur le site, pour l’usine, pour 

l’élimination de la poussière ou pour la consommation 

humaine, est pompée dans les barrages remplis durant la 

saison des pluies.

L’eau contenue dans les résidus miniers est décantée au 

sein du TSF et est réutilisée dans l’usine de traitement du 

minerai. En 2012, environ 53 % de l’eau de l’usine a été 

recyclé et 33% pour l’ensemble du site d’exploitation. 

Un contrôle trimestriel est mis en œuvre pour mesurer les 

tendances en matière de qualité des eaux de surface et 

souterraines. La qualité de l’eau potable est également con-

trôlée conformément aux normes de l’Organisation Mon-

diale de la Santé (OMS). Des analyses sont fournies par 

des laboratoires indépendants qui suivent des procédures 

de contrôle rigoureuses.

Le site de Sabodala ne déverse pas d’eaux de surface dans 

l’environnement. Les eaux usées provenant du camp et des 

blocs sanitaires sont traitées sur le site par notre usine de 

traitement des eaux usées.

Volume d’eau stockée sur le site (en millions de litres)



GESTION DES DÉCHETS
Nos activités génèrent de nombreux déchets, classés 

à la fois comme dangereux et non-dangereux. Tous les 

matériaux usés sont stockés sur le site, et sont recyclés et 

réutilisés autant que possible. Des sous-traitants accrédités 

sont mandatés pour éliminer les déchets dangereux.

2011 2012

Huiles usagées (litres) 450 000 450 000

Résidus métalliques  

(conteneurs de 12,20 m)

0 2

Chiffons souillés   

(conteneurs de 12,20 m)

4 0

Futs usagés 997 0

Lubrifiants (litres) 227 000 458 000

 
Les futs usagés sont compactés sur place puis transférés 

à un sous-traitant afin d’être recyclés en tant que « résidus 

métalliques ». Tous les déchets dangereux présentés dans 

ce tableau sont éliminés par des sous-traitants accrédités 

afin d’être recyclés.

QUALITÉ DE L’AIR
La qualité de l’air est incluse dans la surveillance envi-

ronnementale du site.

La poussière est un problème majeur dans le pays  prin-

cipalement durant la saison sèche, quand l’Harmattan (le 

vent de la saison sèche) transporte beaucoup de particules 

fines. L’augmentation de la circulation des véhicules dans 

la région soulève aussi beaucoup de poussière dans les 

villages situés le long de la route.

Teranga n’est pas l’unique utilisateur du réseau routier, 

toutefois, nous avons créé un groupe de travail au 

quatrième trimestre 2012 pour étudier des solutions pos-

sibles pour gérer les problèmes de poussière le long des 

routes utilisées pour acheminer les marchandises et le 

personnel vers le site minier.

BRUIT ET VIBRATIONS
Teranga contrôle régulièrement le niveau sonore et les 

vibrations générées par les opérations de dynamitage. En 

2012, des rapports ont indiqué que les niveaux sonores et 

les vibrations étaient conformes aux normes légales et aux 

meilleures pratiques de l’industrie.
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OBJECTIFS ENVIRONNEMENTAUX POUR 2013

•	Améliorer	la	communication	externe	en	organisant	
des ateliers et des réunions d’information avec les 
principales parties prenantes.

•	Améliorer	la	communication	interne	en	fournis-
sant une formation appropriée, en publiant des 
documents de sensibilisation, en clarifiant les 
rapports d’inspection et en mettant en œuvre 
des mesures de la performance.

•	Développer	des	opportunités	pour	des	parte-
naires locaux en identifiant des consultants et 
des sous-traitants au Sénégal et en apportant de 
l’aide pour améliorer leur expertise.

•	Effectuer	des	essais	de	réhabilitation	dans	le	
bassin de stockage des résidus afin d’identifier 
l’approche de réhabilitation optimale.
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Nous nous sommes consacrés jusqu’à présent à 
l’analyse et au développement d’initiatives en ac-
cordant moins d’importance à la communication en 
matière de RSE. En progressant, nous travaillerons 
sur la communication de nos initiatives à toutes les 
parties prenantes.

Avec l’assistance de rePlan, nous prévoyons de 
créer de nouveaux canaux pour relayer nos efforts 
et  fournir des actualisations sur les initiatives 
en cours. En saisissant toutes les occasions pour 
améliorer notre communication, nous élargirons ainsi 
le nombre de parties prenantes pouvant bénéficier 
des programmes tout en amplifiant et améliorant les 
bénéfices potentiels.

MAKHAMBA CISSOKHO  
Présidente	du	Groupe	de	Femmes	de	Sabodala

«		Depuis	la	venue	de	Teranga,	le	village	de	Sabodala	

s’est	développé.	La	compagnie	a	donné	un	moulin	

à	mil	aux	femmes,	a	installé	des	branchements	

individuels	pour	l’eau	potable	dans	les	maisons	et	

a	financé	une	activité	de	danse	culturelle.	C’est	un	

avantage	pour	nous	»
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Ce rapport est imprimé sur du papier Cougar Opaque comprenant 10% de fibres recyclées après consommation, utilisant la Certification d’approvisionnement en fibres SFI. Il est fabriqué 
par Domtar dans le respect de normes environnementales strictes avec l’aide de la Rainforest Alliance, de WWF-Canada et de la certification FSC. Les encres utilisées pour imprimer ce 
rapport sont à faible teneur en matières organiques volatiles.
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