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Agenda 

•  Le Forum China-Europa 

•  La politique publique de RSE en Chine 

•  Le rôle des acteurs 

•  Pour quelle efficacité 

•  Le dialogue RSE du Forum China-Europa 



Le Forum China-Europa 

« Le Forum China‐Europa est un processus de dialogue entre les 
sociétés européenne et chinoise d’un type nouveau. Il est 
l’occasion de relever ensemble leurs défis communs et de 

renforcer le dialogue au sein de chaque société, en valorisant sa 
propre diversité » 

Créé en 2005 

3 édiCons en 2005 
(Chine), 2007 

(Europe) et 2010 

Juillet 2010 :          
66 ateliers          

dans toute la Chine,                
950 parCcipants 

4 ateliers sur la RSE, 
inclus dans le 

thème  

“Economie et RSE” 

hSp://www.china‐europa‐forum.net/arCcle3659.htm 
hSp://www.china‐europa‐forum.net/arCcle3848.html  



D’une vision politique globale à sa 
déclinaison RSE 

2005 
Hu Jintao 
Vision : 
« Société 

harmonieuse » 

2006 
ParC communiste 
« PoliCque pour la 
construcCon d’une 

société 
harmonieuse » 

RSE 
Instrument pour 
l’aHeinte des 
objecCfs socio‐

économiques de la 
poliCque (See 2008) 



Quelques éléments de la politique Société 
harmonieuse en relation avec la RSE 

•  Justice sociale 

•  Mettre en place un système qui garantisse les droits 
et intérêts des individus, en particulier dans les 
domaines économique et social 

•  Protection de l’environnement et contrôle de la 
pollution 

•  Renverser la tendance entre les développements 
urbain et rural 

•  Accroître la richesse des foyers 

•  Atteindre un fort taux d’emploi 

•  Répartition des revenus raisonnable et organisée 

Source : See (2008), Mapping the Harmonious Society and CSR Link 



La Chine : l’ampleur des défis 

Charbon : 78% électricité 

34,6 milliards US$ invesCs dans les 
énergies propres en 2009 

30% total mondial 

140 millions de travailleurs 
ruraux migrants 

Disparités de revenus 

Suicides à la chaîne chez le géant Foxconn 

Des détaillants américains s’inquiètent des 
hausses de salaires en Chine 
Ann Taylor, Coach pensent à relocaliser 

www.chineinde.info 

42 millions de PMEs en Chine 



La RSE est posée comme principe dans la 
révision de la loi sur les sociétés (2005) 

Company Law of the People's Republic of China (revised 2005) – Art. 5 

When undertaking business operaCons, a company shall comply with the 
laws and administraCve regulaCons, social morality and business 
morality. It shall act in good faith, accept the supervision of the 
government and the general public, and bear social responsibiliCes.  

Et aussi : 
- Loi sur le contrat de travail (2008) 
- Mesures pour la divulgation des informations environnementales (2008) 
- Loi sur la prévention et le contrôle de la pollution de l’eau (2008, 
révision)  



L’action publique pour la RSE 
Emettre des principes, s’appuyer sur la finance, 

encourager le reporting 
Quand Qui Quoi 
Sept. 
2006 

Bourse de 
Shenzhen 

Instructions en matière de Responsabilité sociale pour les entreprises cotées 
en bourse. Inclut reporting 

2007 China Export-Import 
Bank  

Publication de la politique de divulgation de la China Export-Import Bank 
Janvier 

2008 
Tianjin TEDA, 
Bourse de 
Shenzhen 

Indice environnemental Teda – Inclut 40 entreprises cotées  

Février 
2008 

Ministère de 
l’environnement 

Principes pour le renforcement de la gestion et la supervision de la  
protection de l’environnement des entreprises cotées  

Mai 2008 Bourse de Shanghai Notice RSE de Shanghai 
Mai 2008 Bourse de Shanghai Principes de reporting environnemental pour les entreprises cotées  

Août 2008 Académie CAITEC, 
Ministère du 
commerce 

Principes de conformité RSE des entreprises au financement étranger 

2008 SASAC (administ. 
entreprises 
publiques) 

Principes pour les entreprises publiques pour remplir ses responsabilités 
sociales 

2008 Ministère de l’envt, 
Admin. banques 

Politiques vertes pour les entreprises : bourse verte, crédit vert, assurance 
verte, fiscalité verte 

Juillet 
2009 

Bourse de Shanghai Indice RSE 
Octobre 

2009 
SASAC, Académie 
sciences sociales  

Rapport ; évaluation de la RSE des 100 plus grandes entreprises chinoises  



Des dispositifs pour rendre effectives 
les mesures 

•  Des jugements exemplaires 

2008 - Scandale du lait maternisé frelaté 
Sanlu 

21 employés et intermédiaires comdamnés 
2 condamnations à mort 

2007 – Travail forcé dans des briqueteries 

28 personnes condamnées 
1 condamnation à mort 



Des dispositifs pour rendre effectives 
les mesures 

•  Encourager la pratique du « blacklisting » 

Quand Qui Quoi 
Octobre 

2006 
Institute of Public 
and Environmental 
Affairs (IPE) 

A publié une liste noire de 33 China entreprises multinationales implantées 
en Chine qui ont enfreint les règlements sur l’environnement 

Juin 2009 Département de 
l’envt Shanghai  

A publié une liste de 420 organisations ayant enfreint la loi sur 
l’environnement 

Octobre 
2009 

Greenpeace Chine A publié une liste des entreprises du Fortune Global 500 et du Fortune China 
100 qui ont enfreint les “Mesures sur la divulgation d’informations 
environnementales” 

Janvier 
2010 

Département de 
l’envt Shanghai  

A publié une liste de 721 entreprises accusées de violations de la loi sur 
l’environnement 

Janvier 
2010 

Adm. Générale pour 
la supervision de la 
qualité 

Annonce d’un dispositif pour la publication des listes des violateurs des lois 
sur la qualité 

Février 
2010 

Bureau de la 
protection de l’envt 
Guangdong 

A publié une liste de 20 entreprises n’ayant pas respecté les standards de 
qualité des eaux usées 

Mars 2010 Gouvernement 
Kunming 

43 entreprises comtraintes de fermer et 19 entreprises sommées de nettoyer 
32 lignes de production. 10 citoyens récompensés pour les avoir dénoncé 



Des dispositifs pour rendre effectives 
les mesures 

•  S’appuyer sur les ONG environnementales pour 
exercer une pression au niveau local 

Quand Qui Quoi 

2006 Institute for Public & 
Environmental Affairs (IPE) 

ONG de surveillance. Site web avec une carte localisant 
3 000 entreprises polluantes 

Octobre 
2009 

Greenpeace Chine Rapport : “L’empoisonnement de la rivière des Perles : 
Enquête sur la pollution industrielle de l’eau” 
Révèle des noms de marque 

Août 2010 Friends of Nature, IPE, 
Green Beagle  

Rapport: “Rapport d’investigation sur la pollution 
provenant des métaux lourds dans l’industrie 
informatique”  
Révèle 20 noms de marque 



Des dispositifs pour rendre effectives 
les mesures 

•  Une volonté d’évaluer la performance RSE des entreprises 

Index RSE 
Bourses de 
Shanghai, 

Shenzhen, Hong 
Kong 

Recherche les 
performances RSE 
des entreprises 

Top 100 2009 

Classement des 
entreprises selon 

leur RSE 

Huangshi CSR List 

Les évaluaCons semblent souvent desCnées à exercer une 
pression sur les entreprises ; elles pourraient aussi servir de base 

qualitaCve pour définir comment améliorer la performance 



Au-delà des mesures coercitives, des 
initiatives pour engager les entreprises 

Au niveau local : 
Pudong 

Système RSE : 
“Principes de RSE du 

nouveau district de 
Pudong” 

Indice d’évaluation de 
la RSE, 60 critères 

Par industrie :  
China National Textile 
and Apparel Council 

(CNTAC) 

CSC 9000 T 
"CSC9000T” (China 
Social Compliance 
9000 for Textile & 
Apparel Industry) 
 (norme RSE)  



Les entreprises s’engagent-elles dans 
la RSE ? 

4  9  3,5  77  121 

533 

2004  2005  2006  2007  2008  2009 

Nombre de rapports RSE 

EvaluaCon de la RSE 
Top 100 entreprises en 
Chine 
Chinese Academy of 
Social Sciences 
Scores moyens (/100) 
2009 

PraCque RSE   31.6 /100 

Système de 
management 

27,9 

Responsabilité 
sociale 
30,2 

Responsabilité 
économique  

37,6 

Responsabilité 
environmentale 

27,0 
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L’appropriation des thèmes socio-
environnementaux par les citoyens 

Strikes in China signal end to 
era of low-cost labour and 
cheap exports 
China's rulers make statements supporting 
workers rights as series of high-profile strikes 
suggest economic turning point (17 June 2010) 

Parmi ces 15 pays, les Chinois sont les plus sensibles 
à l’environnement 

« J’achèterais plus volonCers des produits et services d’une 
entreprise avec une bonne réputaCon environnementale » (%) 

Etude Mori Ipsos 2007 



Conclusion du rapport 

•  Des avancées notoires, mais des défis énormes 

•  Une grande cohérence de l’action publique, mais des 
opportunités pour la diversifier 

•  Un focus plus grand sur l’environnement que sur le 
social 

•  Une volonté de mesurer 

•  Une appropriation des débats RSE par les différents 
acteurs, facteur d’efficacité 

•  Des ouvertures politiques pour les débats RSE, avec 
des limites 



Les ateliers RSE du  
Forum China-Europa 

•  Thématiques 
–  Management responsable 
–  La RSE : une voie vers un meilleur dialogue Chine-

Europe 
–  Responsabilité écologique des entreprises 
–  Les régulations internationales pour les multinationales 

•  Conclusions et suites 
–  Echanges sur les pratiques 
–  Besoin de définir ensemble la RSE 
–  Importance des valeurs 
–  Ensemble, des projets concrets à mettre en oeuvre 



Rendez-vous pour la  
4ème édition : 2013 

http://china-europa-forum.net/  
http://www.rse-et-ped.info/-Chine-.html  

europa@china-europa-forum.net  

www.RSE-et-PED.info


